Full nim. 1 de 7
Direccié de Serveis
Acta d'Inspeccié nim. 0690000048
A Cornelld del Liobregat el dia 29/07/2019

Nom | cognoms de I'/la inspector/a
Establiment / servei o entitat CENTRE RESIDENCIAL BLAU ALMEDA

Adreca Ctro de FHospitalet, 236

Teléfon del servel 934753586 email

Titudar Centre Residencial Blou Almeda 54 NIF

i en preséncia d DMI ndm

en qualitat de: [_] propietarifaria [ ] representant legal [_] empleat/da X Sots-directora
[[] s efectua la visita d"inspeccié que s'inicia a les 8:35 hores i finalitza a les
hores
[[] s'efectua la compareixenga que s'inicia a les hores i finalitza a les
hores

Observacions del/de la representant de lestabliment/servel o entitat

Cal adoptar les mesures correctives pertinents per tal d’adequar-se a la normativa vigent en els terminis

de:
Com a leshmoniaige smentades 3 estén aquesta ACTA | ols fulls annexcs per duplical que s.gna Ma
INBPeCiona juntamen e abdn Factuncsh, & qui o8 Bura un dels ommplars
Signe Sonaturs
L'Aai
(marcar amb una X)
— Ha Begi l'acta | no 0nS 8N JQUES! respecie

— No desitis signar- copa




Mh Afers Socials

| Famikes Full nim. 2 de 7
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ACTA D'INSPECCIO niim. 0690000048

RESULTATS DE LA INSPECCIO:

Visito F'establiment Centre residencial Blau Almeda (servei de residéncia assistida, servel de centre de
dia i servei de menjador social) per tal de fer-ne el seguiment.

l-rmlu| la sotsdirectora | qui és la que signa I'acta.

Informo del seglent:

1- Ens lliura listat amb la ocupacid actual, de les 142 places registrades, hi ha 134 residents (109
places privades | 25 de col-laboradores) | 38 usuaris de centre de dia de les 40 registrades. En aquests
moments hi ha & places liures (5 de privades | 1 de col-laboradora).

2- Durant el mati hi ha el personal seglent: la sotsdirectora, 1 treballadora social, 1 RHS, 17 auxiliars,
2 infermeres, 1 melge, 1 educadora social, 1 fisioterapeuta, la recepcionista | 2 bugaderes, més el
personal de cuina de MNempresa ARAMARK (4 persones).

El servei de neteja el porta una nova empresa, SIRSA. Una part de la bugaderia es fa al centre (la roba
dels residents) | Faltra part (roba blanca) ho fa 'empresa GRUP ELIS . Continuen amb la mateixa
empresa de manteniment, ENGIE, amb un nou funcionament d”avis setmanal.

RESPECTE CONDICIONS MATERIALS:

3- Estructuralment el centre no ha sofert cap modificacié. L'establiment consta de sis plantes: -2, -1, 0,
1, 21 3. L'entrada al centre, a nivell de carrer, és per la planta 0.

En la planta -1 trobem els espais comuns (menjador | sales d'activitats, cafeteria), el gimnas, la
infermeria i el despatx médic, la perruqueria, la sala del podbleg, el despatx de direccid | els despatxos
dels professionals (6 en total), la sala de visites i la cuina.

En la planta -2 hi ha el garatge, la bugaderia, magatzems, vestuaris de personal i el mortuori.

En les plantes 1, 2 i 3 hi ha els dormitoris | també rones comunes. Els usuaris de les plantes 1 i 2 baixen
als espais comuns de la planta -1. Els usuaris de la planta 3, unitat de psicogeriatria fan vida a la
mateixa planta.

Segnatuia Segratura
L'Aa inspacior Porsong quo aln Mactuscs)

(marcar amb una X) -
— Mo desiti signar-la_ LN COpa
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No hi ha espais diferenciats de centre de dia, els usuaris estan integrats en les rones comunes de la

planta -1 i en la unitat de psicogeriatria.

4- Hi ha 139 lits disponibles amb la distribucid seglent:

Planta baixa: 18 dormitoris, numerats per llit del 001 al 0036.

Planta primera: 18 dormitoris, numerats per habitacions de la 101 a Ia 118.

Planta segona: 18 dormitoris, numerats per habitacions de la 201 a la 218.

Planta tercera: 17 dormitoris, numerats per habitacions de la 302 a la 318.

Hi ha 71 dormitoris, dels quals actualment 3 sén habitacions dobles d'is individual, i la resta s6n
dables.

5- Reviso a 'atzar habitacions de les plantes | constato que , en la 203 (hi ha una ampolla de miccid i
una gibrella sense nom), en la 210 (una cunya | una gibrella sense nom), en la 211 (una palangana
marcada). en la 110 (una cunya i dues gibrelles sense nom, Farmari que connecta amb la bugaderia
esta malmés de la porta pel contacte amb la dutxa), en la 112 (dues gibrelles sense nom).
6-Reviso en la planta tercera | no estan instal-lats els sistemes d'avisos ja que es troben les persones
més dependents | m'informa la sotsdirectora que han establert més rondes | la preséncia fisica d’una
cuidadora per aquesta planta. Indico que ho incorporin al PAI

RESPECTE CONDICIONS FUNCIONALS

7.En el tauler d'anuncis tenen exposada la documentacid preceptiva,

8-Pel que fa a I'esmorzar observem que de 10 a 10:30 hores el menjador de la planta -1 unes 30
persones estan assegudes a la taula esperant Fesmorzar. Hi ha 2 auxiliars que estan preparant Fapat i
Finfermera que reparteix la medicacié. Alguns dels usuaris ens comenten que porten estona esperant
Fesmorzar des de les 9:15 h. aproximadament. Tot | que d"acord amb Fhorari #stablert, I'esmorzar
comenca a les 8 h. indiquem que cal millorar aquesta organitzacid per evitar el temps d'espera | que
no 5"ajunti amb el dinar i no es respecti la presa de medicacid adequada.

Tenint en compte també, que des de les 22 hores que ofereixen el ressopd fins les 10 hores del mati,

algunes pers haver estat 12 hores sense cap ingesta. Fet constatat en Fanterior data.
(Art. 12, Uei
T sem Sgatun ]
Lhai
(marcar amb G

— No desita 1 n hura wna chpia
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9- Constato que el registre de higienes o AVDB, s'emplena amb suport informatic amb el programa

Aegerus, | és on s'anota per resident les preferéncies, el/la referent, qui aixeca i allita, la planificacio de

dutxes, tipus d'incontinéncia, migdiada, prevencid npp, canvis posturals, tipus de deambulacié o amb

quin suport, si necessita una persona i/o suport técnic o es autbnoma per les transferéncies,

transferéncies we, contencid, baranes, menjador, disfagia i si pren o no ressopd. Indico que si bé es

complet pel detall de les activitats o ajudes que necessita el/la resident, no s'identifica la persona que

ho porta terme i no es pot saber si es fa 0 no. No tenen data ni sabem si han estat revisats. Per

exemple: els dels dies 24 de juliol i 28 de juliol del 5r IC i s'observa que s'anota que no vol una

cuidadora per les dutxes, cosa que la segient dutxa té una cuidadora. Art. 18.10 D284/1996 modificat

pel D176,/2000.

10- Continuen amb el comitié de les contencions, la darrera reunid consta que la van fer el 10 de juliol

de 2017. D'acord amb el llistat liurat hi ha 7 usuaris amb mesura de contencid. Totes revisades |

correctes.

11. En el registre de les UPPS, que en el moment | sesons el llistat facilitat, hi ha 10 residents que

reben cures, aguestes com &5 el cas de la és de grau 3 | en el registre consta grau

1.Tmﬂnmmenhpluiﬂnmiﬂreslmnnﬁﬂmﬁmpuﬂmh,d-:l!ir
ide la no té pautat canvis posturals | en el registre UPPS,

presenten una Haga al sacre | té prescrit cures cada 24 hores. No és el cas del ila Sra

que si que estan pautades.

12-En el registre de caigudes, anotades amb el suport informatic, actualitzades pert els manca omplir
el camp de mesures de prevencid, pel que els manca 'element d'andlisis | reflexid, funcié primera dels
registres.

13- En el registre de medicacid, reviso tres residents | estd correcte. Reviso les pautes d'insulina, | les
plumilles de la nevera de la farmacia de la residencia i trobo 8 plumilles caducades des del febrer de
2019. Es retiren al moment. L'stock medicamentos es revisa cada mes | segons protocols cada 3 mesos
com m ‘informa la RHS. La darrera en data 29 de maig de 2019.

14- Les activitats programacies = norten a terme durant el mati.

15- Constato gue a la cuin gut un canvi d'empresa. Aquesta ens atén i ens mostra [aplicatiu
informatic de 'empresa a de la qual es fan les compres. Revisem els dpats que hi ha a la
Sepratura Signatsy
L'Aa inspaciona Pprunnn aoss abie 1 st o
{marcar amb una X)

— No desia signar-ia Se n’ o chpia
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programacié i el nombre de mends que preparen, 170 totals. La programacid preséntada al taulell no

consta ni gramatge ni suma al dia de kcal ni esta signada per la RHS. Hi ha programacid dels triturats,
ummnmmuulmuﬂmmdmﬁ,ununhhmrumhmmunmrnlududrlu 10:30 per a
ﬂulnquutnnuH:mlh,lmhmliu-nquhihalntmnn,qumahmhrumhhdi
rmmuhilnhmutdilﬂ.ﬂuﬂhmﬂlﬂalltﬁmﬂu.mmﬂmﬁmﬁdlnﬁdehmruidu
de la residéncia ja que es desconeix la situacis. Enﬂmmﬂdhralmﬂlﬁw-l.m
altres plats. Demano tota la programacié de totes les dietes del dia d'avui. Art 97.d Llei 12/2007.
DHIIEhdimiﬁfhiuuﬂeﬂmmhédttuhlimammbhsmmmhw.mcﬂlkmi
donar resposta a residents | families.

16- Dnmu-udnnmemulﬁdeIﬂn.Aﬁ,ummrhwhﬂlqumﬂunuuhmﬂmnmdeh
ﬂlnurr-fmlp-numﬂrlmmsﬁnud‘uunummﬂmm:nﬂuuonﬂ
ﬁm:lmenhr.ﬂnd&nahmdhﬁdqmehhhh. De les intervencions de la Sra B, recullo
que no vol queixar-se, que estd tot bé i que no vol ser el centre d’atencié. Mensenya una pastilla que
téaldlulntimm“uhmiqwhmu-ummmﬁmnh: escrit de la
RHS referent a incident amb infermeria del dia 22 de juliol de 2019, full de diabétics, pauta d'insulina,
full tractament agut o’ hiperglucémies, seguiment infermeria.

17- Em faciliten a md: programacit d’activitats, llistat de caigudes, pla d'ocupacié, llistat del personal,
pautes AVBD, PAI, registre cures infermeria UPPS, Ilistat de contencions.
1!-Emwmmuehnpecmmmmmmcnhﬂmwhmﬁ#mzﬁmihznm
num. D630000070. | anoto que persisteix el fet que cal registrar les mobilitzacions que es fan, han de
millorar l'organitzacié de esmorzar per evitar que les persones s'esperin massa temps a que els
serveinin asseguts a taula,

(marcar amb wna
—. Ko desitis sign 1 Bhurs una chpla.
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RESULTATS DE LA INSPECOIO:

Per tal de completar la visita d'inspeccid feta en/T servei/establiment CENTRE RESIDENCIAL BLAU
ALMEDA , i d'acord amb larticle 7.4 de la Uei 16/1996, de 26 de novembre, reguladora de les
mmimﬂmmmmw:wmdmmm.mhwmiqu
figura al full nim 7 de Facta:

X mitjangant qualsevol dels mitjans previstos a Fart. 16.4 de la Liei 39/2015, d'1 d'octubre, del
mmmmmﬁummmﬂmmmﬂmwu 10 dies.

[] mitjangant compareixenca el dia a les hores _al Departament de Treball, Afers
Socials | Families, Servels Territorials de Barcelona, Carrer de Tarragona, 14 1-147.

Cornella del Liobregat,

El fet de no comparéixer 0 no aportar la documentacit requerida pot comportar la infraccid greu
pm-ht.l|rnrtﬁjduludmuﬂundthmilm.d'ud'mm,dunmhm
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Signansa w
L'Aa inspecio Paranns men st U e
{rarcer smb una X)

__ No desftja sgnar-i una cOHpa.
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X Liista de treballadors que especifiqui la dedicacid d”atencid directa/indirecta

X Informe de la vida laboral de I'empresa, dia de la inspeccid

X Quadre d'horari setmanal del personal

X Reglament de régim interior

X Llista de tols els usuaris del servei amb deteriorament cognitiu moderat o sever (MEC < 22) |
indicacio dels que porten contencid amb la indicacid del tipus, horari dutilitzacid, data de Iinici i
motiu.

X Llista d'usuaris éxitus "any anterior

X Contracte assistencial subscrit amb els/les usuaris/aries d'una placa pablica i una de privada

X Expedient assistencial complet de la Sra |

X Acreditacid del/de la responsable/a higiénicsanitari i el/la director/a de Festabliment

X Protocols de control de glicémies

X Polissa d’asseguranca (de responsabilitat civil | d"accidents de les persones usubries i del personal), i
document que n'acrediti la vigéncia

X Pla de formacié

Signatura Signatura
L'Aa ingpecio Persona -
(marcar amb uns X) |

— No desija signar-y




