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PROGRAMA DE SUPERVISIO DE LES MESURES PREVENTIVES | DE CONTROL
ENFRONT DE LA COVID-19 EN CENTRES RESIDENCIALS

Data visita: 26/08/2021 Niim: brot/RDI: NENGG_—_ Num. actuacio: NG
T

Nom i cognoms de fa/les persona que fa/n la visita: INEENG_G_———————

Nom i cognoms de lafles persones del centre que estan presents durant la visita JEEEEENNGN

Nom i cognoms de Ia/les persones d’akres institucions que estan presents durant la visita: INEGEGG_

{EAP Palau)
DADES DEL CENTRE
Codi RESES': S06117 Adreca electronica: inffo@residencialpalau.com
Nom del Centre: Residencial Palau Teléfon de ccntacte.‘§47.90-00
Adreca: Av. De Catalunya, 264 Tipus residéncia :
Gent gran [ Discapacitats
7 salut mental O Altres:
Municipi: Palau-Solita i Plegamans Tipus Centre: I AT BLIC
Nombre de places {maxima capacitat) 199 Nombre de places ocupades: 131
Titular del centre:
Nom empresa que gestiona el centre: GLOLVI, SL

1.1-Pla de contingéncia

Disposa de pla de contingéncia? (] |

Si disposa de pla de contingéncia especificar:

Valoracié/Informe de Salut Plblica? (F, FCo D)? F
Versid valorada i Data de fa valoracié® | Versio 19, del

13/05/21;
Valorat el
14/05/21

1.2-Brots anteriors

El centre, ha tingut amb anterioritat algun brot de COVID-19?

L Atencid, un mateix centre pot tenir més d’un codi RESES, cal posar-los tots dos. Aixd és aixi en centres que tenen places de
residencia assistida i tambeé de llar residéncia.

2 r: Favorable/ D: Desfavorable / FC: Favorable amb condicions

3 posar les dues dades si es tenen, sind posar la data de l'informe/valoracié
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1.3-Situacié epidemioldgica actual { aquest punt s’ha d“obtenir de Vigilancia Epidemiolagica)
Nombre total de casos . 6 | Treballadors: 6 | Residents: 0 | Nombre &xitus:
Nombhre de residents en gquarantena i Nombre de trebailadors en gquarantena:
Si allotja residents d’altres centres , especificar quants: ] Casos: I contactes:

Es considera un brot controlat?
Ha estat necessari trasliadar residents del centre a altres centres o equipaments?

115
5|32 [

1.4- Visites anteriors
$’ha fet alguna visita presencial en els Ultims tres mesos*?
Sila resposta a la pregunta anterior és afirmativa especificar la data: 25/06/2021

Observacions sobre aguest apartat

El dia 19/08 es comunica el resultat positiu GG
El dia 22/08 es comunica el resultat positiulil
El dia 23/08 es comunica el resultat positiu i

Ditluns 23/08 es fa PCR a tots els residents de la PL.2: tots negatius.
Dimecres 25/08 es fa PCR a la resta de residents (P10, 11 3} i als professionals: tots els residents negatius, a
'espera de conixer els resultats de tots els trebailadors.

2.1: Residents : especificar per cada grup de residents, el nombre de residents, la planta on tenen les
habitacions, el tipus d’habitacio { individuals, dobles, triples... amb/sense bany propi} i quants banys

compartits hi ha en la mateixa planta.

— — ~ =
Grup A: Residents sense risc d’infeccio {verds) 124 E;-i' Individuals
+3a Pi:z: multiples amb
Fhosp. o3 bany propi
Residents, vacunats o no, amb ris¢ d’infeccid,
aillata per ser un cas s0spitds (simptomes
compatibles}, en espera de prova o resuitat
PCR
Grup Residents no vacunats, o no correctament D'us individual
B vacunats, amb risc d'infeccid, en quarantena 3 amb bany
(grocs) per ser contactes estrets d’un cas confirmat propi
Residents no vacunats, o no correctament D'Us individual
vacunats, amb risc d’infeccid, en quarantena, 1 amb bany
per ser un nou ingrés o un reingrés. També propi

* Quaisevol visita presencial, tant si és de programa {Q1}, de brot(Q2) o de seguiment(Q3)




‘ V.09/03/2021
Generalitat de Catalunya
: Departament de Saiut

' Secretaria de Salut Publica

els nous ingressos o reingressos,
correctament vacunats, si el centre té una
cobertura vacunal < 85%

Grup C : Casos confirmats de COVID-19 (PCR+), amb o
sense simptomes, vacunats ¢ no vacunats { vermells)

Ls’evidencia algun probtema en relacié amb la ubicacio deis residents?

Es proposa un canvi en la ubicacio dels residents? { vegeu canvi proposat a recomanacions}
Si s’han de fer canvis en la distribucié dels residents, el centre pot fer-ios directament sense
ajuda externa? (S fo resposta és negutiva, especificar @ les observacions quins canvis no pot O (I
assumir, com per exemple, trasiladar residents, trasitadar fllits, neteja i desinfeccio espais...)

2.2: Espais: especificar, per cada planta, quins espais hi ha i si se’n fa un Us net o brut, si estan en zona
verda, gorga o vermella i qualsevol altre comentari que es consideri important per a la sectoritzacid i els
circuits que se’n deriven’

* Planta soterrani:
Us net: vestuaris, zona descans professionals, bugaderia (zona mixta).
* Planta baixa:
Us net: cuina, infermeria, zones comunes i habitacions de residents.
» Planta primera: )
Us net: zones comunes i habitacions de residents.
* Planta segona:
Us net: zones comunes i habitacions de residents.
s Planta tercera:
Habitacions de zona bruta separades fisicament de la zona neta per una porta.

2.3: Escales i ascensors: especificar quants ascensors i escales hi ha, quin recorregut fan { per exemple de
la planta O a la segona), i quin ds se’n fa { net o brut):

2 ascensors principals (s net} i 1 ascensor secundari (Gs brut).

Observacions sobre aguest apartat

Hi ha 4 residents de cohort groga en habitacions d’(s individual a ta zona d'aillament de la Planta 3:

3 d’ells s6n contactes estrets (2 no vacunats i 1 incorrectament vacunat) de treballadors positius, i 1 correspon
a un nou ingrés temporal.

Des de SVE s’indica evitar desplacaments dels residents entre plantes. En el moment de la visita, observem que
els residents de les plantes 0, 1 i 3 romanen a les seves habitacions (no fan Us de les zones comunes) com a
mesura preventiva. Els residents de la planta 2 fan dos torns {mati i tarda) per sortir a la sala comuna.

Restem a I'espera que 'EAP confirmi amb el SVE si la resta de residents verds poden fer s de les zones
comunes de la seva planta.

7 Els espais que cal ubicar sén: entrades al centre, vestidors i sales d’estar 0 menjar del personal, oficines, Hoc per a |les visites de
les families, si n’hi ha, cuina, bugaderia, magatzem d’aliments, infermeria o farmaciola, lloc de recollida de residus del centre;
menjador, sala d’estar i habitacions de residents verds; habitacions de residents grocs; sala d’estar, menjador i habitacions dels
residents vermells, altres espais que no estiguin en 0s o en facin un Gs diferent, per exemple: gimnas que s’usa com a sala de
descans del personal de la zona verda.

(IR Generalitat
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3.1 Responsable higienicosanitari

Hi ha una o diverses persones que exerceixi/n les funcions de responsable
higienicosanitari?

"Hi ha una o diverses persones que informin i supervisin el personal sobre les normes
internes, la sectoritzacio i circuits i I'Us dels EPis?

3.2 Disposicid de personal
Disposen de personal suficient per cobrir tots els torns, d’acord amb el que manifesta
el responsable del centre

Observacions sobre aquest apartat

Feu clic o toqueu aqui per escriure text.

4.1 Per a cada zona responeu Sfo NO

 Distancia de seguretat en llocs comiins | 4s de mascaretes( cohorts verda i vermeli
Estan restringits els espais comuns dels residents de les zones verdes i vermelles als
residents de la cohort corresponent ?

Es guarda la distancia de seguretat d’1,5 m entre els residents en les zones S -
comunes® i sobretot en els llocs com el menjador on no es pot dur mascareta?
En els llocs comuns on no es pot respectar la distancia de seguretat d'1,5 m, o no Sl -

es pot respectar un minim d’1 m? per persona, els residents, que en poden dur,
duen mascareta?

Els residents grocs estan en habltacmns d'ts mlelduaIs i amb Ies portes tancades?
Les habitacions disposen de bany exclusiu o, en cas que no en disposin, esta
prevista una neteja i desinfeccié després de I'ds després de cada (s?
Els residents grocs, guan una persona entra a la seva habitacid, o han de sortir-ne
per un motiu justificat, duen mascareta?
 Higiene'de Mans
En cada zona hi ha suﬁcmnts punts d’higiene de mans per residents i treballadors i
se’'n fa 4s?
Per eixugar-se les mans es fa servir paper o tovalloles d’un sol Gs? ® Si

S’ewta compartur setrilleres, gerros de begucﬁa safates.. durant els menjars?
Es faciliten estris de neteja personal d'Us individuatl als residents i en fan I’(s
adequat?

Als residents se’ls facilita mocadors d'un sol Us i els fan servir en lloc dels mocadors
de roba?

Es disposa de tot el material EPI necessari per fer front al brot? i

4.2 Entrades al centre, visites i sortides a V'exterior

Estan restringides les visites al centre en residents grocs | vermells, excepte en situacions de final de
vida?

® Recordatori: els residents verds poden estar en zones comunes per a verds, igual que els vermells que poden estar en llocs comuns nomeés per
a vermells. En canvi els grocs han d’estar a I'habitacié amb portes tancades

9 Recordatori: no s’accepten tovalloles de roba si el bany és compamt Tampoc s’accepten assecadors d’gire pel perill
d’gerosolitzacio.
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Es disposa d'un espai exclusiu per a les visites per als familiars de residents verds? X | O
Els residents | familiars guarden les distancies de seguretat, duen mascareta i fan higiene de mans? X |
Es neteja i desinfecta 'espai de visites després de cada visita? X | O
En les sortides a I'exterior per qualsevol motiu es guarden les mesures de mascareta, distancia i
higiene de mans? 0o
Quan retornen al centre, es fa desinfeccid del calgat, se’ls fa canviar de roba i, segons el motiu de la 3
sortida, es valora si cal dutxar-se?
Es posa mascareta abans de sortir de I'habitacié als residents grocs i vermells que han de sortir per I |
un motiu justificat? (Ex:visita médica inajornable)

Recomanacions sobre aguest apartat

En el moment de ia visita, les visites i sortides de residents es troben suspeses temporalment, fins a nova
indicacié del SVE. Quan s’indiqui que es poden reactivar les visites, es recomana realitzar-les a 'aire lliure
sempre que sigui possible (s’ha adaptat un espai per a tal fi al parking de la residéncia).

X

Es fa neteja prévia a la desinfeccid?

S'utilitza lleixiu al 0,1 %(5’) 0 al 0,5% (1') o productes autoritzats com a viricides pel Ministeri
de Sanitat per la neteja de superficies i terres i en les dosis recomanades pels fabricants?
$’ha augmentat |a fregiiéncia de neteja i desinfeccid en aquells punts considerats critics:
botons ascensors, passamans, poms de porta....

La neteja i desinfeccid es fa amb material i estris exclusius de cada zona ¢

Al final del dia es neteja i desinfecta tot el material utilitzat {cubells, carrets, safates, pals de
fregar, .....)?

El personal de neteja és exclusiu de cada zona, o s no és aixi comenga la neteja per la zona
verda, després la groga i en acabat la vermella?

X

B

X

B
T 6 I O I

X

Ef personal del centre pot assumir tota la neteja i desinfeccid derivada de la sectoritzacié
(per exemple, N+D d’habitacions destinades a cohort verda on hi havia un cas/sospités, <) |
espais comuns,...}

Si la resposta a I'anterior pregunta és NO, seria convenient fer una neteja i desinfeccio
general del centre?

Recomanacions sobre aquest apartat

Els estris de neteja exclusius de zona bruta es mantenen al passadis de [a zona d’ailiament, de manera que no
es realitza cap circuit per zona neta, la qual cosa es considera correcte.

Es ventilen diariament totes les habitacions, lavabos i totes les estances més d’un cop al dia? <] |
En espais compartits per grups de convivéncia diferent {verds), es ventila cada cop que hi ha
un canvi de grup?

(ilk Generalitat
de Catalunya
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Es té en compte maximitzar el cabal d’aire de ventilacio obrint finestres i portes a la vegada,
sense que aixd impligui corrents d'aire de zones amb risc de COVID-19 cap a zones lliures de X O
COVID-19°?
Si la ventilacié és mecanica, es té en compte que el sistema aporti el maxim d'aire exterior X O

Recomanacions sobre aguest apartat

Es important intensificar la ventilacié natural del centre i garantir una bona renovacié de I'aire durant tot el
dia, sobretot en espais comuns que comparteixen els residents aixi com en espais compartits pels treballadors
(vestuari, zones de descans...}, on es recomana deixar oberta alguna finestra de forma continua, tal i com
s'esta fent.

Es constata que les portes de les habitacions d’alllament estan tancades, de manera que s’eviten corrents
d’aire entre zones amb risc de COVID-19,

Els vestuaris de la planta soterrani, que no tenen ventilacid natural, disposen d’un sistema de ventilacid
forcada amb extractor (en funcionament continu). Es deixa la porta oberta per facilitar 1a renovacio de |'aire.

7.1-Delimitacié i senyalitzacié

Estan senyalitzades totes les zones, de manera que tothom sap en quina zona es troba, sense
possibilitat de confondre’s?

A cada canvi de zona hi ha cartells amb instruccions? ] O

7.2-Zones de transferéncia

Estan delimitades i senyalitzades les zones de transferéncia entre zona bruta i zona neta?
Estan categoritzades les zones de transferéncia com a part de |a zona bruta?

Les zones de transferéncia disposen de tot el material que és necessita i s6n suficientment
espaioses per permetre fer les operacions de transferéncia a qué estan destinades, inclosos B 3
els canvis d'Epi, higiene de mans i calcat, embossament roba, residus...

7.3- Circuit de lliurament de subministraments des del carrer

Els proveidors tenen vetada I'entrada en el centre, o si ho fan és per un accés totalment
independent, o si no és aixi s’estableixen mesures addicionals de neteja i desinfeccié?
£s té en compte fer desinfeccié dels objectes que entrin en el centre o posar-los en
quarantena fins a poder fer-ne (s?

7.4- Circuit del personal i (s d’EPI

S'observen practiques incorrectes en {'Us dels EPI, o EPIs deteriorats

S'observa falta de material en les habitacions, o en les zones de transferancia?

S'identifica un creuament de circuits en algun punt, sense gue es faci una neteja [ desinfeccié
extra després de cada Us “brut”, i abans que se n’hagi de fer un us net ?

Si Yanterior resposta és S/, especificar on hi ha el creuament i proposar una alternativa a
recomanacions

¢

X

Oo|0|co
&

[

7.5- Circuit del menjar

S'observen practiques incorrectes en |'Us dels EPL, o EPIs deteriorats O
S’observa practiques incorrectes en la manipulfacié de la vaixella bruta? O =
S'identifica un creuament de circuits en algun punt, sense que es faci una neteja i desinfeccid O =
extra després de cada Us "brut”, i abans gue se n"hagi de fer un Us net ?
0 Cal evitar que es generin corrents d’wire des d’una zona contaminada cap a la zona verda
¥ i & g i S
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7.6- Circuit de la robha
S’'ohserven practiques incorrectes en I'Us dels EPI, o EPIs deteriorats 3 X
S'ohserva practiques incorrectes en la manipulacié de la roba bruta? d &
S’identifica un creuament de circuits en algun punt, sense que es faci una neteja i desinfeccid
extra després de cada Us_“brut”, i abans que se n’hagi de fer un (s net ? - o

7.7- Circuit dels residus

S’observa practiques incorrectes en I’Us dels EPI, 0 EPIs deteriorats
S'observa practiques incorrectes en la manipulacié dels residus? |
S'identifica un creuament de circuits en algun punt, sense que es faci una neteja i desinfeccié

B

extra després de cada tis “brut”, i abans que se n’hagi de fer un Gs net ? = o
7.8- Circuit medicacio 8P NG
La infermeria o farmacia esta en zona neta? X ]
El trajecte de la medicacié fins a les diferents zones del centre transcorre per zona neta? = 1
El personal sanitari que prepara fa medicacié, porta I'equip de zona neta {roba i calcat de O O
treball i mascareta quirldrgica)?

7.9- Circuit d’éxitus 5P N
Es té previst ef circuit per on s’evacuar el cos d’un resident en cas d’&xitus? X O
Esta prevista una neteja i desinfecci6 de 'habitacio, els espais on hagi pogut estar, els estris 5 0

personal 1 el circuit d’evacuacio?

Recomanacions sobre sectoritzacio i circuits

Zona de transferéncia i EPis: la zona de transferéncia entre zona neta i zona bruta {separades per una porta) esta
ben equipada amb EPIs nets, desinfectant per al calcat, solucid hidroalcohdlica...

Es fa canvi d’EPIs entre habitacions grogues i hi ha una catifa i desinfectant per al calgat a [a sortida de cada
habitacié. Disposen d’un armari tancat amb EPIs nets al tram de passadis de zona groga.

Repassem el procediment de |a doble bossa per z la retirada de residus i roba (a la sortida de cada habitacio groga),
les quals es posen en una tercera bossa a la zona de transferéncia abans de passar a zona neta. Es realitza de forma
correcta entre dues persones.

Circuit del personal: Es important mantenir la sectoritzacié dels professionals, inclosos els vestuaris i zones de
descans. Es recomana que el personal faci els descansos preferiblement a aire lliure, evitant mesclar treballadors
de diferents unitats de convivéncia i mantenint fes mesures de prevenci¢ vigents (distancia fisica, higiene de mans,
mascareta, ventilacio en cas d’espai interior).

Circuit de bugaderia: constato que s’ha col-locat un cubell amb tapa i pedal a la bugaderia per al rebuig dels EPIs
bruts, | que esta establert el procediment de la doble/triple bossa (amb I'ajuda d'una segona persona) per a la
retirada d’aguests residus. L'ordre de manipulacio i rentat de la roba és correcte: primer tota la roba de zona verda, i
al final de tot, la roba procedent de la zona d’aillament.

Conclusions

En relacid amb els diferents apartats que s’especifiquen en aquest giestionari:

El centre NO adopta, o no té previstes totes les recomanacions que el Departament de Salut

[0 | considera necessaries per minimitzar el risc de transmissié de COVID-19. Cal incorporar les
recomanacions que estan especificades en cada apartat al pla de contingéncia del centre.

El centre adopta, i/o té previstes les recomanacions que el Departament de Salut considera

X | necessaries per minimitzar el risc de transmissié de COVID-19, perd encara hi ha punts de millora. Cal
incorporar les recomanacions gue estan especificades en cada apartat al pla de contingéncia del

I} Generalitat
¥ de Catalunya




v.09/03/2021

| Departament de Salut
Secretaria de Salut Publica

centre.

- El centre adopta, i/o té previstes les recomanacions que el Departament de Salut considera
= | necessaries per minimitzar el risc de transmissid de COVID-19.

En relacié amb les recomanacions que es van donar en la ultima visita presencial al centre {només en cas gue no
sigui la primera visita al centre)

] S’han adoptat totes les recomanacions que s’havien proposat.

. No s’han adoptat totes les recomanacions que s’ havien proposat, per la qual cosa es repeteixen en
aguest informe.

O Hi ha nous punts de millora

Data: 2021.08.27
13:28:03 +02'00’

TSSP Control Covid-19
Vallés Occidental Est
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