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Autorizacion, Acreditacion e Inspeccion de Centros y Servicios de caracter Social

ACTA DE INSPECCION Acta N.© 2024/212

En Cenicero a las 10:30 horas del dia 28 de agosto de 2024, se personaron e identificaron los

inspectores (NN / SN <o~ ON

enla/el l:] Entidad D Servicio @ Centro

denominado/a Residencia de Personas Mayores Nuestra Sefora Virgen del Valle

con domicilio en calle Gregoria Artacho, 3, de Cenicero teléfono 941 45 4135,

efectuando la inspeccion ante D./D? —
y en calidad de Directora a quien requieren para que facilite y presencie el servicio, en relacion para
el cual se pone de manifiesto:

La presente visita se realiza con motivo de:

[ ] Nueva apertura [ ] Visita anual

<] comprobacién y seguimiento ] Denuncia

Se gira visita de inspeccion de comprobacion y seguimiento informando la directora
que la ocupacion a dia de hoy es de 79 residentes, 56 con plaza publicay 23 con
plaza privada, de los 82 para los que estd autorizado el centro.

EL compareciente hace constar su [X] Conformidad (] Disconformidad con la presente Acta,
manifestando lo siguiente:

En testimonio de lo actuado se levanta Acta por duplicado, que se firma por los asistentes, después
de leida, entregandose copia al compareciente. El Acta ha quedado firmada a las 13:00

horas de la fecha indicada.

Visita de las instalaciones:

El/la los/las Inspector/a-es/as,
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Se acede a las siguientes estancias:
-Planta baja del edificio principal: Despachos de profesionales, trabajadora social, psicologa,
peluqueria/podologia, zona de recepcion y lavanderia.

-Planta baja, zona de ampliacion: Comedores, cocina, almacenes, sala convivencial y sala
funcional, sala anexa a comedores y habitacion n° 12.

-Planta primera del edificio principal: habitacion n® 109 y sala de estar.
-Planta segunda de la zona de ampliacién: habitacion n® 125, despacho de enfermeria y médico.

-Segunda planta: Sala de estar, no se visita ninguna habitacion al no encontrarse ninguna limpia a
las 11 de la manana.

-Atico, habitacion de farmacia.
Todas las estancias visitadas se encontraron en correcto estado de orden y limpieza.

Asimismo, en las habitaciones de los residentes se comprueba que tanto la ropa de cama como la
de los armarios se encuentra limpia y ordenada, y que el baio se encuentra en correcto estado
para su uso.

En la habitacion 109 y en el bafio de la habitacion 125, se comprueba el llamador, funcionando
correctamente, con sonido, luz y respuestas inmediata por parte de las auxiliares. La directora
explica que las llamadas llegan a la recepcion de la residencia, y a los inalambricos de las auxiliares
y de los técnicos.

En el momento de la visita se encuentran la mayoria de residentes en el salon convivencial y en el
jardin adyacente, en ese momento comenzaba la hora de visitas y algunos familiares venian a
recoger a algunos residentes para dar paseo. Aproximadamente 18 residentes estaban en la sala
convivencial con 1 auxiliar que repartia hidratacién y otro auxiliar ayudaba a ir al bafio, en el jardin
otros 16 residentes estaban acompanados de un auxiliar que repartia hidratacion.

En una sala contigua a la sala convivencial se ha acondicionado como area funcional para gimnasio
y terapia ocupacional, en ella se encontraba la fisioterapeuta haciendo ejercicios con 4 residentesy
también una logopeda, que segun indica la directora, viene una vez por semana.

Segun la planificacion de actividades de esa mafana, a esa hora, estaba planificada que comenzase
la actividad de gimnasia musical, pero no se habia iniciado aun porque la terapeuta ocupacional
estaba en la planta segunda haciendo una valoracion de un nuevo residente que habia ingresado
esa manana.

25 residentes estaban en la sala de actividades de la planta O con la psicéloga y una auxiliar
realizando la actividad de “pelota” y de “a pensar”.

En la planta segunda estaban 20 residentes en la sala de estar acompanados de 3 auxiliares.

El/la Compareciente,
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Todos se encontraban aseados y bien vestidos, estando correctamente atendidos por los
profesionales del centro.

La medicacion se encuentra en un lugar fresco, seco y con acceso restringido, siendo la
administracion de la misma llevada a cabo por el personal de enfermeria. En la visita a la sala de
farmacia, nos encontramos con la auxiliar de farmacia en plantilla de la Farmacia de Villoslada, que
es quién se encarga de preparar los blister semanales. La auxiliar de farmacia explica que la
Farmacia de Villoslada envia los pedidos de medicamentos a laresidenciay que ella, de lunes a
viernes, por la mafana, preparar los blister. La Coordinadora de centros del grupo Gerontorioja,
que esta presente durante la lectura del acta, solicita que vuelva a contar enratio, la auxiliar de
farmacia, que tiene contratada la Farmacia Isabel Toledo Gotor, que presta sus servicios al mismo,
si fuese preciso aportar otra documentacion, la residencia la aportaria adecuadamente.

Durante el recorrido por el centro se observan las vias de evacuacion sefnalizadas, libres de
obstaculos y que las puertas de evacuacion son practicables. Se informa a la inspeccion que el
simulacro de evacuacion esta planificado para el mes de septiembre.

La directora informa que la residencia dispone de aire acondicionado en todas las zonas comunes y
que los dias de mas calor los residentes estan en estas zonas comunes, ademas explica la direccion
esté valorando, que 2 de las habitaciones suite, que si disponen de aire acondicionado, esta
previsto que se conviertan en habitaciones de convalecencia.

Se observa el libro de reclamaciones comprobando que no existen nuevas quejas.

Se requiere la presentacion de la siguiente documentacidn en el plazo de dos dias en el Servicio de
Autorizacion, acreditacion e Inspeccion de Centros y Servicios:

1. Listado de residentes en plaza privada, nombre apellidos, fecha de ingreso y grado de
dependencia.

2. Listado de personal técnico sanitario del centro (médico, enfermero, terapeuta
ocupacional, fisioterapeuta, psicologo y auxiliar de farmacia), con nimero de afiliacion a la
seguridad social de cada trabajador, segin modelo Excel facilitado en anteriores
inspecciones indicando los trabajadores que se encuentren de |.T, excedencia, vacaciones,
etc.

3. Informe de trabajadores en alta a fecha de la inspeccion (ITA) del mismo dia de la

inspeccion.
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4. Titulaciones del personal técnico sanitario de nueva incorporacién desde la Ultima

inspeccion.
5. Acciones llevadas a cabo para la busqueda de profesionales de las categorias con déficit.

FIN DE LA INSPECCION

El/la Compareciente,






