RESIDENCIA
CENTRE DE DiA

% La Teva Llar

Lleida, ...ccovveeeeennnnns DE 2024

REUNITS: D’una part, la senyora ANCA LORENA COPINDEAN PERSA directora de la RESIDENCIA LA TEVA LLAR SLU,
ubicada a Lleida, C/ Paer Casanovas 12 C.P. 25004, inscrita en el registre d’Entitats i Serveis i Establiments Socials amb el nim.
S01876 i N.I.F.:B25511155

Idelaltra, ..ccomnimmeimmenmssmnsessnsnsn. nascut/daeldia .. -.. -... de anys..... d'edat, amb D.N.IL. .cocveeuirnnnnns
domiciliat/da en LLEIDA , Carrer ..ccuceeesssssssssnsss sesssss actuant en nom propi.

Ambdues parts es reconeixen capacitat legal per a contractar i obligar-se, d'acord amb I'art. 18.7 del Decret 284/96, de 23

de juliol, de regulaci6 del Sistema Catala de Serveis Socials, modificat pel Decret 176/2000, de 15 de maig, i la llei 12/2007 de serveis
socials. I de mutu acord,

MANIFESTEN: 12 La Residéncia és un establiment social la finalitat del qual és acollir en régim residencial i amb caracter
substitutori del domicili, persones majors de 60 anys, d’acord amb les estipulacions recollides en els Decrets legislatius anteriorment
esmentats.

23 | 'usuari coneix les instal*lacions de la Residéncia aixi com les condicions d'allotjament, socials i econdomiques i les
considera a la seva satisfaccié.

32 L'ingrés de l'usuari s'efectua lliurement, estant conforme amb el Reglament de Reégim Intern de la Residéncia, un
exemplar del qual s'incorpora com annex a aquest contracte el qual es regira en base als segiients

PACTES:
1. INGRES, VIGENCIA I EFECTIVITAT

1.1. L'usuari ingressara en la Residéncia amb data .....ssseeseees en regim d'estancia INDEFINIDA.

1.2, L'efectivitat d’aquest contracte resta sotmesa a un periode de prova reciproca de quinze dies,
durant els quals ambdues parts poden resoldre’l voluntariament, sense necessitat de justificacio, en
el benenteés que estigui al corrent de pagament de tots els serveis prestats per la residéncia.

2. SERVEIS

2.1. Serveis inclosos en la quota :
Allotjament, manutencid, acollida i convivencia, atencié personal en les activitats de la vida diaria, habits
d’autonomia, dinamitzacié sociocultural, manteniment de les funcions fisiques i cognitives, bugaderia i repas de la
roba, higiene personal, suport social, garantir I'assisténcia sanitaria publica.

2.2. Serveis complementaris:
La residéncia posa a |'abast dels usuaris la possibilitat d’organitzar serveis i activitats de mutu acord i segons les
disponibilitats. Aquests serveis i activitats complementaries no estan incloses en la quota mensual.

3. CONDICIONS ECONOMIQUES

3.1. Laquota del servei és de mmseeses €.
3.2 El cost diari de I'alimentacié és de 8€.
3.3. S’ha dipositat com a garantia la quantitat de ...................... , import corresponent al cost de 15 dies de la quota

mensual, servint aquest contracte com document de pagament.

En el moment que es doni per finalitzada I'estada, I'usuari tindra dret a que li sigui retornada la quantitat
dipositada, en el benentés que estigui al corrent del pagament de tots els serveis prestats per la residéncia i que
hagi anunciat la baixa voluntaria amb un preavis de 15 dies. La liquidacid per baixa definitiva del resident es fara
com a maxim, en el termini d'un mes.

3.4. El pagament es fara efectiu per mesos anticipats de I'1 al 5 de cada mes, mitjangant domiciliacié bancaria
ENTITAT BANCARIA ..ot , contra el lliurament del corresponent rebut. Durant la vigéncia
d'aquest contracte el preu es veura afectat anualment per I'aplicacié automatica de I'.P.C. més proper a les terres
de Lleida publicat per I'INE.

3.5. Les despeses ocasionades per les eventuals devolucions bancaries seran satisfetes per les persones obligades a
pagar i en aquest concepte seran incloses en la mateixa factura retornada.

4. DEURES I DRETS DE LA RESIDENCIA

4.1. La residéncia es compromet a complir i fer complir al personal al seu servei les estipulacions contingudes en el
Reglament de régim interior, prestant atencid especial a totes aquelles que tendeixen a fer mes confortable i
agradable I'estancia del resident en I'establiment. Aixi mateix la residéncia s'obliga a respectar els drets dels
residents reconeguts a l'art. 5.1. del Decret 176/2000 i la llei 12/2007 de serveis socials de la Generalitat de
Catalunya .



4.2.

4.3.
4.4.
4.5.
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Deduir el cost de I'alimentacié en cas d’abséncies voluntaries no superior a 30 dies anuals o en cas d'abséncies
forcoses transitories, en aquest ultim cas sense limit de dies.

Comunicar a l'altra part qualsevol variacié en les condicions funcionals que afecti a l'usuari/aria.

La Residéncia té subscrita una polissa de responsabilitat civil amb l'entitat ..........

La Residencia té el dret d'organitzar els serveis i els seus horaris de la forma que cregui millor pe a la seva
correcta prestacio, d'acord amb el seu Reglament de Régim Interior.

5. DEURES I DRETS DE L'USUARI/ARIA.

5.1

5.2

5.3.

5.4.

L'usuari/aria i el seu representant legal, el guardador de fet i/o la persona familiar de referéncia es comprometen
solidariament a complir totes les estipulacions que els siguin d‘aplicacié contingudes en aquest contracte i, en
especial, a:

-Respectar i facilitar la convivéncia.

-Complir el Reglament de Reégim Interior.

-Abonar puntualment el preu pactat.

L'incompliment provat de les obligacions esmentades en aquest pacte, comportaran la resolucié del contracte.

L'usuari/aria té els drets reconeguts a les lleis i especialment a l'art. 5.1. del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de
regulacié del Sistema Catala de Serveis Socials modificat per Decret 176/2000, de 15 de maig i els reconeguts en
la llei 12/2007 de serveis socials, els quals estan exposats en el taulell d'anuncis de la Residéncia.

A I'usuari/aria se li assigna I'habitacié NUM....... i no poden ésser traslladat/ada de la mateixa sense la seva
conformitat, excepte pels casos de forga major degudament justificats.

Es confeccionara una relacié de roba i objectes personals i bens que tingui l'usuari en el moment de I'ingrés els
quals podran ser retirats en el moment de I'extincié del contracte per si mateix o per la persona que acrediti els
drets legitims. Els bens podran ser dipositats en la Residéncia la qual se'n fara responsable.

6. PROTECCIO DE DADES

De conformitat amb I'art. 5 i 6 de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de protecci6 de dades de caracter
personal, RESIDENCIA LA TEVA LLAR, S.L.U. informa que les dades de caracter personal de l'usuari/a, dels seus
familiars, de les persones responsables de I'usuari/a o dels representants legals, necessaries i No excessives,
passaran a formar part dels fitxers titularitat de RESIDENCIA LA TEVA LLAR, S.L.U., degudament inscrits davant
I'agéncia competent, mantinguts de forma automatitzada en tot o en part, amb I'iinica finalitat de prestar tots els
serveis, drets i deures, derivats de la signatura del present contracte, essent els destinataris de la informacio la
mateixa RESIDENCIA LA TEVA LLAR, S.L.U., tot el personal i professionals d’aquesta, que precisin I'accés a les
dades de caracter personal pel desenvolupament de les seves funcions, aixi com les administracions publiques i els
hospitals, centres de salut, metges externs, mutualitats, serveis d’'ambulancia i en general a les persones fisiques o
juridiques amb les que sigui necessari comunicar les esmentades dades per a la correcta atencié del usuari/a, o per
obligacio legal. També es comunicaran les dades de I'usuari/a, si procedeix, pel compliment de les legitimes
finalitats de RESIDENCIA LA TEVA LLAR, S.L.U., als bancs, despatxos professionals, assessories o gestories, aixi
com a la Seguretat Social, Hisenda Publica i altres centres, aquests darrers, en els suposits de trasllat.

Que el tractament de les dades inclou I'is de la propia imatge, dels residents i familiars, dret reconegut a I'art. 18.1
de la Constitucid i regulat per la Llei Organica 1/1982, del 5 de maig, sobre el dret a I'honor, a la intimitat personal i
familiar i a la propia imatge, amb la finalitat de publicar-la en canals directament relacionats amb RESIDENCIA LA
TEVA LLAR, S.L.U. (pagina web propia o col*laboradores, memories d'activitats, butlletins informatius i/o
publicacions) dins del marc de les activitats que RESIDENCIA LA TEVA LLAR, S.L.U. dugui a terme. En cap cas es
cedira per a Us comercial i/o privat a tercers que no estiguin degudament autoritzats. Aixi mateix, la captacié de la
imatge també va dirigida a finalitats de video vigilancia de conformitat amb I'assenyalat a la Instruccié 1/2006, de 8
de novembre.

Els usuaris, o representants legals, tenen la possibilitat d'exercitar els drets d'accés, rectificacio, cancel*laci6 i
oposicid,dirigint-se per escrit a RESIDENCIA LA TEVA LLAR, S.L.U., C/ De la Premsa, 20 25004 Lleida, o bé a
través de correu electronic dirigit a residencialatevallar@gmail.com, indicant el dret a exercir i havent-se
d'identificar degudament. La no autoritzacié o revocacié de determinades autoritzacions pot significar la
impossibilitat de prestar a I'usuari el serveis sol'licitats i, consequientment la seva exclusio.
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En cas de defuncié d’un usuari/aria sense familiars, I'entitat s'obligara a donar-li enterrament digne, d’acord amb les seves
creences si fossin conegudes. Les despeses que ocasioni, degudament justificades, podran imputar-se a la garantia
constituida i en cas d'ésser insuficient, la diferéncia es podra domiciliar mitjancant rebut contra el compte on se cargaven

els pagaments mensuals.

7. DEFUNCIO

8.PACTES ADICIONALS

Els acompanyaments als metges externs o gestions que necessiti I'usuari se n'ocupara la familia.
El transport extern al centre anira a carrec del usuari, en el cas de que el centre no disposi de transport en aquell moment

per a realitzar la sortida.
El centre no es resposabilitza de la pérdua de qualsevol peca de roba no marcada ni objectes de valor, com per exemple

joies. Se considera que la roba esta degudament marcada, quan té una etiqueta amb el nom imprés i cosida. No
estara degudament marcada , quan només estigui la etiqueta planxada.

9. JURISDICCIO

Per qualsevol divergéncia o litigi que pugui sorgir respecte a la interpretacié o aplicacié d’allo estipulat en aquest document
en seu Reglament de Régim Intern, les parts contractants renuncien al seu propi fur sotmetent-se expressament als
Jutjats competents del territori de la Residéncia.

I en prova de conformitat les parts contractants signen per duplicat i a un sol efecte en la localitat i data indicada
en I'encapcalament.

SIGNATURES:

L'USUARL FAMILIAR RESPONSABLE PER LA RESIDENCIA

Resldéncia

La teva llar S.L.V.

./ Paer Casanovas,12 25004 LLEIDA
NIF: B-25511155
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