CONTRACTE DE PRE§TAC16 ASSISTENCIAL
MODEL RESIDENCIA ASSISTIDA

D'acord amb l'article 18.7 del Decret 284/1996, de 23 de Juliol de re-
gulacié del Sistema Catala de Serveis Socials, modificat pel Decret
176/2000, de 15 de maig.

Castelldefels, a DATA D'INGRES
REUNITS:

D'una part D. major d'edat amb DNI num., Directora de la Residencia
Assistida:"RESIDENCIA LES GAVINES", domiciliada en 08860 Cas-
telldefels (Barcelona), Passeig Ferrocaril num. 16-18. Tel. 936360578
i correu electronic:

Inscrita en el Registre d'Entitats, Serveis i Establiments del Departa-
ment de Benestar Social amb el n9, sent la Mercantil titular: i domicili
idéntic al de la Residencia. D'ara endavant sera la Residencia.

D'una altra part, el familiar el/la Sr./Sra. NOM DEL FAMILIAR, major
d'edat, amb DNI DNI FAMILIAR amb domicili al DIRECCIO FAMILIAR,
gue intervé com a persona de referéncia, del/la Sr./Sra. NOM
DEL RESIDENT, major d'edat, amb DNI DNI RESIDENT, amb domicili
al DIRECCIO RESIDENT, d'ara endavant la persona beneficiaria, (qui no
ha estat capac¢ de manifestar la seva voluntat d'ingressar en el centre,
o bé en aquest acte presta la seva voluntat d'ingressar en el centre).

Les parts es reconeixen la capacitat legal necessaria per contractar i
obligar-se, amb remissid expressa, segons el previst en els punts 7.3
i 18.7 del Decret 284/1996, modificat pel Decret 176/2000, de
regulacio del sistema catala de serveis socials i en concordanca amb

I'article 225 2.2. del Codi Civil de Catalunya.
I de mutu acord:

MANIFESTEN
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1. La Residéncia LES GAVINES és un establiment social de caracter
assistit obert, la finalitat de la qual és acollir, en régim substitutori de
la llar, persones majors que no tenen un grau d'autonomia suficient
per realitzar les activitats de la vida diaria, que necessiten constant
supervisio i que les seves circumstancies soci-familiars requereixin la
substituci6 de la llar. D'acord amb les estipulacions adequades
recollides en el Decret 284/1996, de 23 de juliol de regulacié del
Sistema Catala de Serveis Socials, modificat pel Decret 176/2000 de
15 de maig.

2. Les parts contractants coneixen les instal-lacions de la residéencia,
aixi com els serveis que presta i les condicions funcionals i
economiques i les consideren de la seva satisfaccio. També
reconeixen els serveis que presta, les condicions socials i
economiques, i estan conformes amb el reglament de regim interior,
el qual s'adjunta a aquest contracte.

3. Que la persona beneficiaria o el seu representant legal, o
guardador de fet, ha sol:licitat I'accés, acreditant reunir els requisits
legals exigits en la normativa vigent i que han estat dictades la
proposta i la resolucid positiva corresponent. L'ingrés de l'usuari/a se
efectua voluntaria i lliurement i aquesta voluntat es manifesta
mitjancant aquest document.

4. Que ha estat possible obtenir la manifestacié de la lliure voluntat
d'ingrés de I'usuari, efectuant-se I'ingrés com a familiar de referencia
del/la Sr./Sra. NOM DEL FAMILIAR com a persona responsable, del
resident el/la SR./SRA. NOM DEL RESIDENT.

5. Que en atencio a tot el manifestat, les parts han decidit atorgar el
present contracte de PRESTACIO DE SERVEIS a tenor dels
segulents,

PACTES:

Pagina 2 de 18



PRIMER.- INGRES: La resident efectua I'ingrés en la RESIDENCIA
LES GAVINES, el dia DATA D'INGRES amb caracter indefinit.

SEGON.- PREU I SERVEIS BASICS: La Resident, s'obliga a pagar
mensualment el preu dels serveis basics en el Centre, per un import
de:PREU(IVA inclos), preu de I'habitacié compartida.

El preu inclou els serveis necessaris per garantir un correcte:

e Allotjament

e Manutencio

e Acollida i Convivencia

e Atencid personal a les activitats de la vida diaria i habits
d'autonomia

e Dinamitzacid sociocultural

e Serveis de bugaderia, excepte el serveis de tintoreria o similar

e Higiene personal

e Suport social

e Atencié familiar dirigida a I'afavoriment de la relacié entre el

resident i la seva familia, axii com amb I'entorn

Manteniment de les funcions fisiques i cognitives

e Assisténcia sanitaria prestada per mitjans propis o aliens, i uns
altres que estan directament relacionats amb la correcta
prestacio del servei.

En cas que, la persona ingressada requereixi més atencions o serveis
dels previstos en el present contracte, aquests, previ acord de les
dues parts, es facturaran diferencialment.

TERCER.- PREU I SERVEIS COMPLEMENTARIS.-

Soén serveis opcionals per part dels residents, i per tant, no inclosos
en la mensualitat: el servei d'acompanyaments, servei de podologia,
servei de perruqueria, manicura i pedicura. El seu abast i preus
romandran en el tauler d'informacié general del Centre a la vista
d'usuaris i familiars. El resident o Contractant confirmaran els serveis
de manera anticipada o en el moment de la seva utilitzacié quan no
hagi estar possible la prévia comunicacio.
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En cas que el resident no disposi de cobertura econdomica sanitaria
(Seguretat Social, Mutualitat, Asseguradora Metgessa, etc.) les
despeses mediques seran a carrec del resident: medicaments NO
inclosos en el Regim de la Seguretat Social, Bolquers, transport
d'ambulancies, despeses d'internaments en centres hospitalaris,
radiografies, exploracions, consultes externes, tires reactives, etc. En
el cas de sobrepassar la xifra mensual de material aportat per la
Seguretat Social (bolquers, tires reactives etc.) el cost addicional sera
a carrec del resident.

El preu dels serveis complementaris es podra modificar préevia
comunicacié a la persona responsable i amb un avis en el tauler
d'anuncis.

El titular de I'establiment lliurara factura mensual de tots els
pagaments que rebi de l'usuari, del representant legal i del familiar o
persona de referéncia. En aquesta factura constara el cost total del
servei, diferenciadament la quota mensual pels serveis inclosos, I'IVA
i el cost dels serveis complementaris efectuats en el mes anterior,
desglossats i sota el concepte del mateix hom.

QUART.- FORMA DE PAGAMENT.-

El pagament dels serveis basics i complementaris es fara efectiu per
mesos anticipats, de I'l al 5 de cada mes, mitjancant domiciliacié
bancaria, o bé, mitjancant transferéncia al compte bancari titularitat
de la Residéncia

Les dades bancaries de la persona beneficiaria o resident sén els
seglents:

Nom Entitat: BANC

Localitat: LOCALITAT

Nom titular del compte : NOM DEL RESIDENT

NUumero de compte : IBAN DEL BANC.

El Centre lliurara factura mensual on constara el cost dels diferents
serveis prestats, desglossats per conceptes.
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L'incompliment del pagament de qualsevol rebut podra donar lloc a la
resolucid d'aguest contracte, que sera comunicat pel Centre a la
persona beneficiaria, a la seva persona de referéncia o representant
legal, i al Servei d'Inspeccié i Registre de la Secretaria del
Departament de Treball, Afers Socials i Familia, amb I'obligacié de
traslladar a la persona beneficiaria, al seu domicili o al de la persona
de referéncia, o representant legal.

En qualsevol cas, les despeses que originin les eventuals devolucions
bancaries seran a carrec de la persona beneficiaria i estaran inclosos
amb aquest concepte en el mateix rebut, que es girara de nou.

CINQUE - ACTUALITZACIO I / O MODIFICACIO DEL PREU

a) Serveis basics. Durant la vigéncia d'aquest contracte el preu
d'aquests serveis no podra ser modificat sense perjudici de la seva
actualitzaci6 anual, que s'efectuara aplicant les variacions que
experimenti I'index de preus al consum corresponent al sector de
serveis socials i al territori de Catalunya, elaborat per I'Institut
Nacional d'Estadistica o organisme que pugui substituir-ho.

El preu dels serveis basics només podra ser modificat en els seglients
Casos:

1) Per canvi voluntari de la placa del resident, tipus d'habitacié i / o
modalitat d'Us.

2) Per canvi del nivell de dependéncia (*)

3) Per imperatiu legal que resulti d'obligada observacié sobre la ratio
de personal o de serveis d'obligada prestacio

(*) Quan el resident sofreixi un empitjorament del seu estat fisici / o
psiquic de tal entitat que comporti un canvi del seu nivell de
dependéncia o unes atencions diferents que abans no necessitava, la
guota inicial podra ser alterada adaptant-la al nou nivell de
dependéncia, segons la valoracid inicial integral i posteriors
valoracions. En cas que l'estat fisic i / o psiquic del resident millori i
aixd faci canviar el seu nivell de dependéncia, el preu s'adequara al
nou estat.
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En cas de modificacié del nivell de dependéncia del resident, el Centre
ho comunicara a aquest o a la seva persona de referencia. El resident
o la seva persona de referéncia hauran de donar la seva conformitat a
la Direccidé del Centre en el termini de 15 dies. De no ser aixi,
s'entendra amb caracter general la seva conformitat amb la mateixa.
Si no hi ha conformitat se sol-licitara al Departament de Treball, Afers
Socials i Families que nomeni un professional independent que faci la
corresponent valoracié.

b) Serveis complementaris. Els preus es podran modificar previ avis
de 30 dies per a informacio publica als usuaris i els seus familiars.

SISE - DIPOSIT DE GARANTIA

La persona beneficiaria no diposita com reserva/garantia, cap
quantitat. Si escau, la garantia correspondria al preu de 15 dies
d'estada amb prestacié de serveis basics en el Centre.

Quan la persona beneficiaria ingressi en una data posterior a la del
contracte, aquesta quantitat tindra la consideracié de reserva de placa i
passara automaticament a tenir la consideracié de diposit de garantia
en el moment en que es produeixi l'ingrés.

Si amb posterioritat a I'ingrés de la persona beneficiaria, per qualsevol
motiu es resolgués aquest contracte, la persona beneficiaria tindra dret
que li sigui retornada la quantitat en el seu moment dipositada en
concepte de garantia, amb la condici6 que estigui al corrent del
pagament de tots els serveis prestats pel Centre, aixi com les despeses
de possibles desperfectes o danys al mobiliari ocasionats per la persona
beneficiaria.

SETE - PERIODE DE PROVA

No hi ha periode de proba.
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VUITE - ADMISSIO I BAIXA
A) Admissié: Atorgament i documentacio.
S'aportaran les dades significatives seglients:

e DNI (fotocopia)

e Targeta Sanitaria o targeta de l'asseguranca sanitaria privada
(fotocopia)

o Telefon del familiar o persona de referencia, guardador de fet o
tutor legal.

e Informe medic del seu estat fisic i psiquic fet dins dels tres ultims
mesos abans de l'ingrés, excepte en els casos d'urgencia.

e Resultat PCR negatiu

En cas de no aportar informe medic abans de la data de l'ingrés, el
resident se sotmetra a una revisido pel metge del Centre o pel que
correspongui de la Seguretat Social, qui emetra informe per a
I'expedient personal de la persona beneficiaria.

B) Baixa voluntaria i / o definitiva.

Baixa voluntaria. Si la persona beneficiaria volgués causar baixa
voluntaria en el Centre haura de comunicar la seva intencio
d'abandonar el Centre, a I'Adreca de |'establiment amb una antelacio
minima de 15 dies. En cas contrari, es podra cobrar fins a un maxim
de 15 dies addicionals del preu de I'estada, com a compensacio.

La liguidacié es fara en funcié del temps real que hagi estat gaudint
dels Serveis del Centre. Si la persona beneficiaria abandona el Centre
sense haver notificat la seva baixa voluntaria o sense causa
justificada, aquest abandonament no causara la baixa de la persona
beneficiaria si no que es considerara una simple abseéncia.

Baixa temporal. Si la persona beneficiaria hagués de causar baixa
temporal en el Centre, per un motiu voluntari o forgds transitori i
justificat, se li deduira un 10% de la quota mensual durant la seva
abséencia, en concepte de manutencié no gastada. S'entén per baixa
temporal I'abséncia que excedeix de 15 dies. Les absencies forcoses
en centre sanitari o convalescencia comporten la reserva de la placa
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sense limit de temps i amb les mateixes condicions economiques
abans comentades.

Baixa definitiva. Si la persona beneficiaria causa baixa per motiu
alié a la seva voluntat, es procedira a la corresponent liquidacié en el
termini maxim d'un mes, atenent a les seglients regles:

La liquidacié incloura la quantitat que s'hagués dipositat com a
garantia de pagament, si la va haver, una vegada deduides les
partides que quedin pendents de liquidar.

En cas que la baixa sigui com a conseqiéncia de la defuncié de la
persona i atés que el pagament es realitza per mesos avancats, es
dura a terme la liquidacié atenent als dies reals d'estada de la
persona beneficiaria en el Centre abans de la seva defuncid.

A més, es podran facturar despeses en concepte de desperfectes i
reparacions a I'habitacid i / o danys al mobiliari ocasionats per la
persona beneficiaria, sempre que estiguin degudament acreditats.

Les abséncies forgoses en centre sanitari o convalescéncia comporten
la reserva de la plaga sense limit de temps i amb les mateixes
condicions econOmiques abans comentades.

En cas que la baixa sigui com a conseqiiéncia de la defuncidé de la
persona i atés que el pagament es realitza per mesos avancats, es
dura a terme la liquidacié atenent als dies reals d'estada de la
persona beneficiaria en el Centre abans de la seva defuncid.

NOVE - DRETS I OBLIGACIONS DEL CENTRE

El Centre té els seglients drets:

a) Dret a la contraprestacié economica pels serveis prestats.

b) Dret a organitzar els serveis i els seus horaris de la forma que
cregui millor per a la seva correcta prestacid, d'acord amb el que es

disposa en el seu Reglament de Regim Intern i amb la normativa
vigent d'aplicacié.
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c) Dret a un possible canvi de la ubicacié de la plaga del resident per
poder oferir-li i garantir-li una correcta prestacid i organitzacié del
servei. El canvi sera justificat per escrit i notificat a la persona de
referéncia amb la suficient antelacid.

d) Dret a disposar i fer complir unes normes de convivencia que
afavoreixin la correcta prestacié dels serveis.

El Centre té les seglients obligacions:

a) Complir tots els requisits previstos per la Llei 12/2007 d'11
d'octubre de Serveis Socials.

b) Respectar i fer efectius els drets del resident.

c) Prestar els serveis inclosos amb els recursos estructurals, materials
i humans necessaris per a la seva correcta prestacio.

d) Prestar els serveis complementaris en els termes establerts en el
Reglament de Regim Intern del Centre.

i) Deduir el cost de l'alimentacid en cas d'absencies voluntaries o
forcoses transitories.

f) Comunicar al resident o a la seva persona de referencia qualsevol
variacié en les condicions funcionals que afectin al resident.

DECIM - DRETS I OBLIGACIONS DEL RESIDENT

Els drets del resident venen reconeguts en la “Llei 12/2007 d’ 11 d’
Octubre de Serveis Socials”, especialment en els seus articles 8 - 9 -
10 12.

En concret, els usuaris dels serveis socials tenen dret a:

a) L'exercici de la llibertat individual per ingressar i romandre en
I'establiment residencial, i per sortir del mateix, sense perjudici de
I'establert per la legislacid vigent en relacié a les persones
incapacitades i a les persones sotmeses a mesures judicials
d'internament.

b) Coneéixer el reglament intern del servei, aixi com els drets i deures,
que s'han d'explicar de manera comprensible i accessible.

c) Rebre una atencid6 personalitzada d'acord amb les seves
necessitats especifiques.

d) Accedir a l'atencid social, sanitaria, farmacéutica, psicologica,
educativa i cultural i, en general, a I'atencié de totes les necessitats
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personals, per aconseguir un desenvolupament personal adequat, en
condicions d'igualtat respecte a I'atenci®é que reben els altres
ciutadans.

i) Comunicar i rebre lliurement informacio a través de qualsevol mitja
de difusidé de manera accessible.

f) El secret de les comunicacions, excepte que es dicti una resolucio
judicial que ho suspengui.

g) La intimitat i privacitat en totes les accions de la seva vida
quotidiana, dret que ha de ser recollit en els protocols d'actuacio i
d'intervencio6 del personal del servei.

h) Considerar com a domicili, I'establiment residencial on viuen, i
mantenir la relaci6 amb I'entorn familiar, convivencial i social,
respectant-se les formes de vida actuals.

i) Participar en la presa de decisions del centre, que els afectin
individualment o col-lectivament, per mitja de I'establert per la
normativa vigent i el reglament de regim intern, i associar-se per
afavorir la participacio.

j) Accedir a un sistema intern de recepcid, seguiment i resolucié de
suggeriments i queixes.

k) Tenir objectes personals significatius per personalitzar I'entorn on
viuen, sempre que respectin els drets de les altres persones.

|) Exercir lliurement els drets politics, respectant el funcionament
normal de l'establiment i la llibertat de les altres persones.

m) Exercir la practica religiosa, respectant el funcionament normal de
I'establiment i la llibertat de les altres persones.

n) Obtenir facilitats per realitzar la declaracié de voluntats anticipades,
d'acord amb la legislacié vigent.

o) Rebre de manera continuada la prestacid dels serveis i les
prestacions econoOmiques i tecnoldogiques en les condicions que
s'estableixin per reglament.

p) No ser sotmes a cap tipus d'immobilitzacid o restriccié de Ia
capacitat fisica o intel-lectual per mitjans mecanics o farmacologics
sense prescripcio facultativa i supervisid, excepte que hi hagi un perill
imminent per a la seguretat fisica dels usuaris o terceres persones.
En aquest Ultim cas, les actuacions s'han de justificar
documentalment, han de constar en I'expedient de I'usuari o usuaria i
s'han de comunicar al Ministeri Fiscal d'acord amb |'establert en la
legislacid.

g) Coneéixer el cost dels serveis que reben, i si calgués, conéixer la
contraprestacié de I'usuari o usuaria
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Les obligacions del resident, o si escau, els seus familiars o
representants legals, sén les contingudes en l'art. 13 de la “Llei
12/2007 d’ 11 d’ octubre de serveis socials”, en concret:

a) Facilitar les dades personals, convivencials i familiars veraces i
presentar els documents fidedignes que siguin imprescindibles per
valorar i atendre la situacid.

b) Complir els acords relacionats amb la prestacié concedida i seguir
el Pla d'Atencid social individual, familiar o convivencial i les
orientacions del personal professional, i comprometre's a participar
activament en el procés.

c) Comunicar els canvis que es produeixin en la seva situacio
personal i familiar que puguin afectar les prestacions sol-licitades o
rebudes.

d) Destinar la prestacié a la finalitat per la qual s'ha concedit.

i) Retornar els diners rebuts indegudament

f) Compareixer davant de I'Administracidé, a requeriment de I'0Organ
qgue hagi atorgat la prestacié.

g) Observar una conducta basada en el respecte mutu, la tolerancia i
la col-laboraciéo per facilitar la convivencia en la Residéncia i la
resolucio dels problemes.

h) Respectar la dignitat i els drets del personal dels serveis, com a
persones i treballadors.

i) Atendre les indicacions del personal i comparéixer en les
entrevistes en qué siguin convocats, sempre que no atemptin contra
la dignitat i la llibertat de les persones.

j) Utilitzar amb responsabilitat les instal-lacions de la Residéncia i
cuidar-les.

k) Complir les normes i els procediments per a I'Us i gaudi de les
prestacions.

I) Contribuir al financament del cost del centre o servei si aixi ho
estableix la normativa aplicable.

m) Complir els altres deures que estableixi la normativa reguladora
dels centres i els serveis socials de Catalunya.

n) Complir el contracte establert i molt especialment, abonar
puntualment el preu pactat.

A) Complir el que es disposa en el Reglament de Regim Intern del
Centre, vigent a cada moment.

o) Comunicar a la Direcci6 del Centre:
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1) Les sortides en les quals el resident no assisteixi a un dels
menjars, amb 24 h. d'antelacid.
2) Les abséncies voluntaries del Centre, amb 48 h. d'antelacié.
p) Fer-se carrec de tots els desperfectes ocasionats en instal-lacions i
propietats del Centre, aixi com a altres usuaris o personal treballador,
quan els mateixos no estiguin coberts per la polissa de responsabilitat
civil.

ONZE - RESOLUCIO CONTRACTUAL

Per part del resident o del seu representant legal: en qualsevol
moment, comunicant-ho amb previ avis de 15 dies a la Direccié del
Centre.

Per part del Centre: per l'incompliment provat per part del resident o
del seu representant legal de les obligacions seglents:

a) Respectar i facilitar la convivéncia, no pertorbant el normal
funcionament del Centre per part del resident o de la persona de
referéncia del mateix.

b) Complir el que es disposa en el Reglament de Regim Intern del
Centre vigent a cada moment.

c) Abonar el preu que correspongui dels serveis prestats.

d) Quan el resident sofreixi un empitjorament del seu estat fisici / o
psiquic de tal entitat que requereixi serveis que el Centre no pot
oferir per la seva tipologia.

i) La falta d'acord en la determinaci6 del canvi de nivell de
dependeéncia provat i conseqliient modificacié de preu.

f) Embriaguesa habitual o drogoaddiccid.

g) La desidia i abandd de la seva higiene personal, negant-se a rebre
I'assisténcia del personal del Centre.

h) Negar-se o impedir que es faci la neteja diaria de la seva cambra.
i) L'assetjament de qualsevol tipus a un altre resident o personal del
Centre.

j) Maltractaments al personal o als altres residents.
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DOTZE.- HABITACIO i ESTRIS:

Ambdues parts fan constar que es fara una relacié de roba i objectes
personals que tingui el resident en el moment de l'ingrés els quals
podra retirar ell mateix, o persona de referencia en el moment de
I'extincid del contracte.

TRETZENA - DEFUNCIO

En cas de defuncid de la persona beneficiaria, I'obligacié de donar-li
un enterrament digne d'acord amb les seves creences, correspondra
a la persona de referéncia i / o familiars directes o indirectes, i/o als
seus hereus.

CATORZE - PERSONES DE REFERENCIA

En cas d'emergéncia, el centre cridara al Sr. NOM DEL FAMILIAR,
familiar, amb nimero de teléfon: TELEFONi correu eletronic CORREU
ELECTRONIC.

QUINZE.- OBJECTES DE VALOR:

De forma expressa es comunica a l'usuari i familiar responsable, que
el centre no es fa responsable de la perdua d'aquells objectes
d'especial valor que l'usuari porti amb si quan roman en el centre.
Com a exemple, citem les joies o diners, per aix0, aconsellem que
tals objectes no siguin aportats pels usuaris.

SETZE - PROTECCIO DE DADES

El Responsable del Tractament ADQUISICIONES ROSEGAR, SLU, pel
Reglament General de Protecci6 de Dades UE-2016/679, del
Parlament i Consell d’Europa, i de I'LOPD 3/2018 de 5 de desembre,
de garantia dels drets digitals, l'informa que les seves dades
personals seran tractades per a la gestié administrativa, comptable i
la prestacidé del servei ofert i I'enviament d'informacio per part de. No
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se cediran a tercers, llevat d’obligacid legal, podent exercir els seus
drets d’accés, rectificacio, supressid, oposicid, portabilitat i limitacio a
PASSATGE DEL FEROCARRIL, 16-18, 08860, CASTELLDEFELS,
BARCELONA,

DISSETE - JURISDICCIO

Per a qualsevol divergéencia o litigi que pogués sorgir en la
interpretacié o aplicacié d'aquest contracte i del Reglament de Regim
Intern, les parts contractants se sotmeten a la Jurisdiccié competent.

DECIM-VUITE - PROTECCIO DE DADES DE CARACTER
PERSONAL

De conformitat amb el que estableix la Llei Organica 3/2018 de 5 de
Desembre de Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets
digitals, l'informem que les dades personals de I'resident / usuari de
centre de dia, seran incorporades a un fitxer automatitzat sota la
responsabilitat de, per tal de poder realitzar les tasques de curai / o
atencié de la mateixa, aixi com qualsevol altres de naturalesa analoga.
Aixi mateix, l'informem que per a la signatura d'aquest document,
déna el seu expeso consentiment a la cessié de les dades de
I'resident / usuari de centre de dia, a entitats o institucions de
caracter sanitari, quan les circumstancies aixi ho aconsellin per a
major benefici i seguretat de el resident / usuari de centre de dia.

Per exercir els seus drets d'accés, cancel-lacio, rectificacid i oposicid
mitjancant un escrit a |'adreca Passeig Ferrocarril 16-18 08860
Castelldefels (Barcelona). Mentre no ens comuniqui el contrari,
entendrem que les dades no han estat modificades, que es
compromet a notificar-nos qualsevol variacié i que tenim el
consentiment per utilitzar-los a fi de poder fidelitzar la relacié entre
les parts.

I en prova de conformitat, les parts contractants signen per duplicat i
en totes les seves fulles a un sol efecte en el lloc i data indicats en
I'encapcalament.

Resident: NOM DEL RESIDENT
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Familiar de referencia: NOM DEL FAMILIAR

Directora Sra.

Castelldefels, DATA D'INGRES.
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AUTORITZACIO

El/la Sr./Sra. NOM DEL FAMILIAR, amb DNI DNI FAMILIAR en representacio del
seu familiar el/la Sr./Sra. NOM DEL RESIDENT , amb DNI DNI RESIDENT
autoritza a (RESIDENCIA LES GAVINES) a cobrar I'estada en el centre al nimero de
compte seguent:

Nom entitat bancaria: BANC

Localitat: LOCALITAT

Nom titular del compte: NOM DEL RESIDENT
NUmero de Compte : IBAN DEL BANC.

Familiar del resident
NOM DEL FAMILIAR

CONSENTIMENT:

Al mateix temps donen el seu consentiment en representacion del seu
familiar NOM DEL RESIDENT per obtenir la imatge fotografica del o de
la Resident, en totes les activitats que realitzi el Centre i per penjar-
les en les instancies de la Residencia, aixi com per utilitzar-la en els
butlletins informatius del Centre, o pagina Web de la Residéncia,
respectant sempre la seva bona imatge i intimitat.

Resident
NOM DEL RESIDENT

Familiar de referéencia
NOM DEL FAMILIAR
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CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES,
IMAGEN Y SALUD

En cumplimiento del Reglamento General de Protecciéon de Datos UE-2016/679, articulos, 5, 6,
7, 8 'y 9; por la LOPD 3/2018, de garantia de los derechos digitales, en su Titulo Il y sus
articulos y por la Ley Orgénica 1/1982, ultima modificacion, 23/06/2010, de proteccién civil del
derecho al honor y la intimidad personal y familiar; la Ley 33/2011, General de Salud Publica; y
la Ley 41/2002, basica reguladora de la autonomia del paciente, se le informa que el
Responsable del Tratamiento de sus datos es RESIDENCIA, direccibn: PS DEL
FERROCARRIL, 16-18 08060 CASTELLDEFELS ( BARCELONA)

RESIDENCIA LES GAVINES () trata la informacion y los datos personales de salud que nos
facilitan los pacientes, de manera licita, leal y transparente en relacién con el interesado, con
fines determinados, explicitos vy legitimos y no seran tratados ulteriormente de manera
incompatible con dichos fines, de acuerdo con el articulo, 89, apartado 1 del RGPD. Se
adoptaran todas las medidas razonables para que se supriman o rectifiquen sin dilacién los
datos personales que sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan. Seran
mantenidos de forma que se permita la identificacion de los interesados durante no méas tiempo
del necesario para los fines del tratamiento de los datos de salud, que podrdn conservarse
durante periodos mas largos siempre que se traten exclusivamente con fines de archivo en
interés publico, sin perjuicio de la aplicacion de las medidas técnicas y organizativas
apropiadas que impone el presente Reglamento, a fin de proteger los derechos y libertades del
interesado (limitacion del plazo de conservacion de los datos), seran tratados de tal manera
que se garantice una seguridad adecuada, incluida la proteccién contra el tratamiento no
autorizado o ilicito y contra la pérdida, destruccién o dafio accidental, mediante la aplicacion de
medidas técnicas u organizativas apropiadas. En el caso de que el Responsable del
Tratamiento realice decisiones informatizadas o elabore perfiles con los datos personales,
debera informar al interesado con anterioridad. El interesado tiene derecho a presentar
reclamaciones a la Autoridad de Control. Solo se cederdn los datos del interesado por
obligacién legal, para el tratamiento administrativo o por motivos relacionados con el servicio
ofrecido por el responsable del tratamiento.

Violacion de seguridad de los datos art. 33 RGPD. En caso de violacion de la seguridad de
los datos personales, el responsable del tratamiento la notificara a la autoridad de control
competente de conformidad con el articulo 55, sin dilacién indebida y, de ser posible, a mas
tardar 72 horas después de que haya tenido constancia de ella.

Nombre y Apellidos NOM DEL FAMILIAR DNI DNI FAMILIAR

Datos a tratar : Datos identificativos , historial clinico y redes sociales

Finalidad: Tratamiento y cuidados sociosanitarios

El interesado podra ejercer los derechos de: acceso, oposicion, rectificacién, supresion,
limitacidon y portabilidad, dirigiéndose al responsable del tratamiento.

El plazo de conservacién de la historia clinica del paciente se determinard segun lo
establecido en la Ley 21/2000, articulo 12, y la Ley 41/2002, Reguladora de la Autonomia
del Paciente, articulo 17.

El abajo firmante da el consentimiento para el tratamiento de sus datos personales, la
imagen propia de forma parcial o integray la salud fisica o mental.

En CASTELLEFELS, a DATA D'INGRES

Firma del interesado:
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AUTORITZACIO PER AREALITZAR SORTIDES PEL PASSEIG
MARITIM DE CASTELLDEFELS

L’equip interdisciplinari de la Residéncia Les Gavines proposara els dilluns
i divendres sortides pel passeig maritim de Castelldefels, amb intencio
ludica i recuperacio de la normalitat pel benestar emocional del nostres
residents.

Si desitja que el seu familiar participi en aquestes sortides sera necessari
que ens retorni aquesta autoritzacié degudament signada.

Jo, NOM DEL FAMILIAR, amb DNI DNI FAMILIAR, autoritzo al meu
familiar, NOM DEL RESIDENT amb DNI DNI RESIDENT a realitzar sortides
pel passeig maritim de Castelldefels.

Signatura i data:

Castelldefels, DATA D'INGRES
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