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RESIDENCIA SANT MARTI
REGLAMENT DE REGIM INTERN RESIDENCIA ASSISTIDA

CAPITOL 1. PRESENTACIO SERVEI

ARTICLE 1r. —Aquesta Residéncia és un establiment d'acolliment residencial. Donada la
intensitat de serveis que es faciliten i les necessitats dels residents, la residencia ofereix
serveis que equivalen als propis de la llar més els complementaris que calguin per totes
aquelles persones que no poden valdre’s per si mateixos. Aquests serveis comprenen les
atencions d'allotjament, alimentacio, rentat de roba, atencions personals, assisténcia
medica i d'infermeria (no hospitalaria), etc. Tot aixd amb I'objectiu d’oferir un bon nivell de
vivéncia, assisténcia, acolliment, que en conjunt comporti per l'usuari un bon nivell de
qualitat de vida fins el punt que es compleix I'objectiu de la Residencia com la seva propia
llar o la prolongacié de I'anterior.

La convivencia amb altres persones, aixi com el degut respecte a la intimitat i als drets dels
usuaris, determina la necessitat de regular i ordenar els drets i obligacions dels mateixos, a
través de les normes que s’especifiquen a continuacié i en el seu conjunt constitueixen el:
REGLAMENT DE REGIM INTERN.

CAPITOL 2. ADMISSIONS | BAIXES
ARTICLE 2n.- En 'admissié al centre del nou resident, s'observaran les segtients regles:

A) Atorgament i documentacié del contracte: El contracte de prestacié de serveis
assistencials sera atorgat degudament signat pel director/a de la residencia i pel futur
resident o si s’escau el seu tutor/a legal, en el cas que el primer no pugui fer-ho per ell
mateix, i a tal efecte s’aportaran les dades identificaves necessaries:

1. DNI i cartilla de la Seguretat Social.
2. Dades identificatives del familiar, persona responsable o representant.
3. Polissa d'assegurancga cobrint les despeses de defuncié i I'4ltim rebut si n’hi hagués

Si no és possible obtenir la manifestacio de la lliure voluntat d’ingrés ni de I'usuari ni del seu
representant legal, es procedira segons els terminis previstos en l'article 7 del Decret
284/1996, de 23 de juliol de regulacié del sistema catala de serveis socials, modificat pel
Decret 176/2000, de 15 de maig.

Amb la signatura del contracte, el futur resident, o la persona legalment responsable en el
seu nom, manifesta la seva voluntat de fer I'ingrés en el centre i des d’aquest moment
adquireix la condicio d’'usuari o resident.
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Una vegada formalitzat el contracte de prestacié assistencial, el centre lliurara al interessat
i/0 persones responsables una relacié dels objectes i roba personal que, degudament
marcada, haura de portar el resident el dia del seu ingrés.

L'usuari, una vegada efectuat I'ingrés efectiu, lliurara al centre una llista detallada de la roba
i dels objectes personals que portii que podran ser retirats per ell mateix o bé per la persona
responsable en el moment de l'extincido del contracte, o quan aixi ho estimi oportd,
comunicant-ho al centre per al seu control intern, sempre i quan mantingui integrament la
llista d'estris minims exigits a que fa referencia el paragraf anterior.

B) Valoracié de I'estat del futur resident: El futur nou usuari haura d’aportar un informe
medic del seu estat fisic i psiquic fet dintre del tres ultims mesos abans de I'ingrés, llevat
dels casos d’'urgéncies. Aquest informe estara format de: Dades personals, malalties
actives, allergies i contraindicacions, medicacié prescrita, regim dietétic, atencio
sanitaria o d'infermeria que necessiti i valoracié de la disminucid, quan sigui procedent.

En el cas contrari i abans de I'ingrés es sotmetra a una revisié pel metge del centre o al que
correspongui segons la TSI, qui emetra informe pel expedient personal del resident.

La residéncia es reserva el dret a no admetre persones amb antecedents psiquiatrics,
malalties contagioses i persones que requereixin atencio medica continuada.

C) RESERVA DE PLACA: Per ingressar a la residéncia, en una o altre modalitat, és necessari
fer una reserva de placa, a la qual es fara esment la data prevista d’ingrés.

D’igual forma, en el cas que hi hagi una plaga lliure, no sera necessaria la referida reserva i
el contracte de prestacié assistencial podra ser atorgat directament per tal de fer un ingrés
immediat.

D) EDAT DEL FUTUR RESIDENT: D’acord amb la normativa vigent I'edat minima per adquirir
la condici6 de resident s’estableix als 65 anys.

Excepcionalment, seran admeses persones menors de 65 anys quan l'informe medic i
social manifesti que la situacié sociosanitaria d'aquestes persones permeti autoritzar el seu
ingrés al centre i no existeixi altre recurs més adequat per atendre’ls.

E) PERIODE DE PROVA: S'estableix un periode de prova que comprén els primers trenta
dies d’estada (només en regim de placa privada) tant a favor del centre com del resident,
durant els quals ambdues parts podran resoldre el contracte a la seva voluntat.

ARTICLE 3r.- BAIXA DE LA PERSONA USUARIA:

a) Sil'usuari/avolgués fer baixa voluntaria en el centre haura de comunicar la seva intencié
d’abandonar el centre a la Direccio de lI'establiment amb una antelacié minima de 15
dies. En cas contrari, es podra cobrar fins un maxim de 15 dies addicionals del preu de
I'estada, com a compensacio.
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b) Si l'usuari/a abandona I'establiment sense haver notificat la seva baixa voluntaria o
sense causa justificada, 'esmentat abandonament no causara la baixa del resident sin6
que es considerara una simple abseéncia.

c) Si l'usuari/a causa baixa per algun motiu alié a la seva voluntat o la de la persona
responsable (defuncid, etc..) es dura a terme la liquidacié atenent als dies reals d’estada
del resident al centre abans de la baixa efectiva.

CAPITOL 3. REGIM ECONOMIC

ARTICLE 4t .- Per els antics usuaris, el preu es veura actualitzat cada primer d'any, aplicant
les variacions que experimenti I'index General de Preus al Consum (IPC) corresponent al
Sector de Serveis i al territori de Catalunya elaborat per I'Institut Nacional d'Estadistica o I
organisme que pugui substituir-lo.

Aixi mateix, el centre podra repercutir en el preu acordat per les parts el percentatge
d’'increment de cost que en el seu cas suposi I'aplicacié de noves normes legals d'obligada
observacié sobre la ratio de personal o de serveis d'obligada prestacié.( No aplicable a
usuaris en plaga publica).

Al moment de l'ingrés del resident es fara una valoracié del seu nivell de dependencia,
segons l'escala de valoracié Pheifer i Barthel. Posteriorment, de forma anual o semestral,
segons necessitat, es fara una nova valoracié.

Quan el resident sofreixi un empitjorament del seu estat fisic i/o psiquic (per agreujament
de la seva malaltia o per qualsevol altre rad) de tal entitat que comporti la dependéncia del
mateix per un tercer o a unes atencions especials que abans no necessitava i que, per tant,
no fossin tingudes en compte a I'hora de fixar el preu a pagar, la quota inicial podra ser
alterada proporcionalment al seu nivell de dependéncia, segons les escales de valoracio
acordades, fins un maxim del cinquanta per cent del preu lliurement establert per ambdues
parts. En cas que l'estat fisic i/o psiquic del resident millori i faci canviar el seu nivell de
dependeéncia, es rebaixara el preu per adequar-lo al nou estat.

En cas de discrepancia sobre la modificacio en el nivell de dependéncia del resident, aquest,
o la seva persona de referéncia, podran designar, al seu carrec, un facultatiu per tal que
determini, conjuntament amb el responsable higiénico-sanitari del centre, si s'ha produit
efectivament la modificacio del nivell de dependéncia i I'abast de la mateixa. En cas que el
resident o la seva persona de referéncia no comuniqui a la direccié del centre la designacié
de I'esmentat facultatiu en el termini d'un mes des de la notificacioé per part de la residencia
de la modificacio de preu, s'entendra a tots els efectes la seva conformitat amb la mateixa.
La manca d'acord en la determinacio del canvi de nivell de dependéncia i consequent
modificacié de preu sera causa de rescissié del contracte assistencial.
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ARTICLE 5e.- En el preu de I'estada estan incloses les seglients prestacions:

A) Allotjament.

B) Manutencié.

C) Acolliment i convivéncia.

D) Atencié personal a les activitats de la vida diaria.

E) Habits d'autonomia.

F) Dinamitzacié sociocultural.

G) Servei de bugaderia i repas de roba.

H) Manteniment de les funcions fisiques i cognitives.

I) Higiene personal.

J) Suport social.

K) Atencié familiar adregada a I'afavoriment de la relacié entre el resident i la seva familia.
L) Assisténcia sanitaria prestada per mitjans propis o aliens.

Aix0 no impedeix, en cap manera, que el resident mantingui I'obligatoria relacié amb el
metge de capgalera que li correspongui, els diagnostics i prescripcions del qual seran
rigorosament complertes.

Si el resident és titular o beneficiari de la Seguretat Social, es procedira al canvi de domicili
facilitant aixi I'assisténcia sanitaria a carrec d’'aquest organisme si fos necessari.

El control, administracié seguiment i conservacio dels medicaments prescrits pel metge
que hagi atés a 'usuari sera competencia i responsabilitat exclusiva del personal qualificat
de la residencia.

En aquest sentit no es permet I'existéncia de cap tipus de medicacié o material sanitari a
les habitacions del usuaris, a no ser que disposi d'autoritzacio del centre.

Quan el resident sofreixi un procés que, per la seva patologia i d’'acord amb el responsable
sanitari del centre, necessiti un tractament o atencié especial, no assumible per la
residéencia, sera traslladat a un centre sanitari per dur a terme el tractament necessari. Les
despeses del trasllat seran a carrec del resident.

Una vegada normalitzada la situacid, I'usuari podra tornar a la residéncia.

L'atencié o medicacioé especialitzada que superi la cobertura per la Seguretat Social, per la
mutualitat del resident o pel servei medic propi de la residéncia sera considerada com un
servei complementari, i, per tant, les despeses econdmiques que s’originin per aquest
concepte hauran de ser satisfetes pel propi resident, per la seva familia o per la persona
responsable del mateix.
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ARTICLE 6é.- En el cas que l'usuari no disposi de cobertura economica sanitaria (Seguretat
social, Mutualitat, Asseguradora Médica ,etc..) les despeses médiques seran a carrec de les
persones que ho necessitin: bolquers, transport d'ambulancies, despeses d'internaments a
centres hospitalaris, radiografies, exploracions, consultes externes, etc.

ARTICLE 7e.- Es consideren serveis complementaris i per tant no estaran compresos en el
preu general, els seglients:

1. Material que necessiti I'usuari per al seu us personal: cadires de rodes, caminadors,
estris i productes d'endrec personal ( cremes o sabons especials, maquines eléctriques
d’ afaitar..), els productes necessaris per la higiene basica del resident, etc.

2. Les despeses de les sortides programades a les que I' usuari vulgui acollir-se, sempre
gue aquestes no estiguin incloses al programa anual d’ activitats del centre.

3. Altres prestades per professionals externs.

4. Neteja de roba, propietat de l'usuari i que tingui tractament de rentat en sec o qualsevol
altre tractament especial de neteja.

5. Despeses sanitaries, d'acord amb lo previst en els articles 6 i 7 del present Reglament
de Régim Intern

6. Despeses de trasllat a centre hospitalari si calgués.

7. Despeses de la persona que acompanyi al resident al centre hospitalari excepte quan es
tracti d'un treballador en jornada laboral.

8. Perruqueria i podologia.

9. Medicacié que no estigui coberta per la Seguretat Social.

ARTICLE 8é.- Forma de pagament de la quota: El pagament s'efectuara per mesos avangats,
de I’ 1 al 5 de cada mes i en la modalitat de domiciliacié bancaria. En la factura es detallara
clarament les quantitats corresponents a l'estada als serveis no inclosos a aquesta, als
satisfets pel propi usuari, els impostos repercutits i tots els altres conceptes que s'hagin
de reflectir.

ARTICLE 9eé.- Forma de pagament dels serveis complementaris: tots els serveis
complementaris prestats per I'establiment seran facturats al mes seglient a la prestacié
sota el concepte "Serveis Complementaris”, diferenciats de la quota d'estada i de la resta
de conceptes, en el seu cas, en la factura mensual.

El pagament d'aquests serveis es fara igual que tots els serveis generals.

La llista de preus corresponent als serveis complementaris s'anunciaran al taul6 d'anuncis
de la residéncia.

ARTICLE 10é.- Incompliment del pagament de la quota: L'incompliment del pagament de
les quotes corresponents podra donar lloc, a la resolucié del contracte de prestacio
assistencial, que sera comunicat pel centre a l'usuari, al seu representant legal o a la
persona responsable i al Servei d'Inspeccidé i Registre de la Secretaria del Departament
competent en materia de serveis socials, amb la obligacio de traslladar el resident al seu
domicili o al de la persona responsable.
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ARTICLE 11e.- Despeses per devolucions bancaries: En qualsevol cas, les despeses que

originin les eventuals devolucions bancaries seran a carrec del resident i estaran incloses
amb aquest concepte en el mateix rebut, que es girara de nou.

ARTICLE 12eé.- Abséncies del resident:

a) Les abseéncies perllongades del resident hauran de ser comunicades amb l'antelacié
suficient i tots els dies previstos d'absencia, llevat del cas que es tracti d'una abséncia
forgcosa imprevista.

Els dies de sortida i de tornada no es comptabilitzen a efectes de I'absencia.

b) Elcentre es compromet a reservar la plaga de I'usuari, tant si és abséncia voluntaria com
forcosa, en els termes legals previstos, mentre aquest o la persona responsable
compleixi amb les obligacions que li corresponguin. Entre elles el pagament de la quota
deduides les despeses de manutencid, que estan indicades en el pacte segon del
contracte d'admissio.

ARTICLE 13e.- Baixa: Quan el resident sigui baixa definitiva, es procedira a la corresponent
liquidacié en el termini maxim d'un mes, atenent a les segiients regles:

Si la baixa és voluntaria la liquidacié es fara en funcié del temps real que hagi estat
ingressat. A més si el resident no ha comunicat la baixa al centre amb quinze dies
d'antelacid, al fer-li la liquidacié es podra cobrar fins un maxim de 15 dies addicionals del
preu de I'estada, com a compensacio.

En cas que la baixa sigui com a consequéncia de la defuncié del resident i donat que el
pagament es realitza per mesos avancats, es dura a terme la liquidacio atenent als dies
reals d'estada del resident en el centre abans de la seva defuncio.

CAPITOL 4. SERVEIS DE LA RESIDENCIA

ARTICLE 14é.- Amb l'objectiu de garantir el bon funcionament de la residencia, aixi com
preservar els dret dels residents, s'estableixen els horaris seglients per a les activitats que
es detallen:

A) VISITES: Els familiars i amics de l'usuari podran visitar-lo durant un horari establert que,
com a minim sera de 10 hores diaries.

Les visites s'efectuaran normalment en els espais comuns de la residencia. Els visitants
han de comunicar a recepcio la seva presencia a la residéncia.

B) HORARIS: L'Organitzacié horaria del Centre, inclos I'horari dels apats el de llevar-se i anar
a dormir és l'establert en el tauler d'anuncis de la residéncia.

Pagina 6 de 12
c/J.M.Vilaseca, 39 17251-Calonge
T.872215334
Direccio.santmarti@granvida.com www.granvida.com



<
GRANVIDA

GRUP SANITARI | RESIDENCIAL

L'usuari pot sortir i entrar de la residencia entre les 8 i les 22 hores, respectant I'horari
establert dels apats i comunicar la seva sortida.

C) INFORMACIO MEDICA: La residéncia disposa d'un horari d'informacié i d'atencié als
familiars dels usuaris per part de la persona responsable de la residéncia o dels
responsables d'atenci6 al resident que figura al tauler d’anuncis.

D) TELEFON: Per respecte al descans dels resident, les trucades telefoniques pels usuaris
es suprimiran des de les 21 :00 hores fins les 08:00 hores dels dia segiient, llevat de
casos urgents. Es remana respectat els horaris dels apats.

Per prescripci6 facultativa, pot alterar-se aquests horaris pels usuaris que aixi ho necessitin.

E) SORTIDES: El resident podra sortir del centre quan vulgui avisant préviament al personal
del centre, a menys que existeixi una indicacié medica que desaconselli la sortida, en
aquest cas s'assumira de forma expressa la responsabilitat per I'abséencia.

F) HORARI GENERAL DEL CENTRE: Donat el caracter de servei permanent que fa la
residencia, el seu horari de funcionament es continu les 24 hores del dia, si bé per
garantir el descans dels usuaris, es prega a familiars i amics, abstenir-se de fer visites a
partir de les 18:30 hores.

ARTICLE 15é.- En cas de que l'usuari tingui algun aliment com a galetes, bombons, fruita,
etc.... fara falta que ho comuniqui a la persona cuidadora de referencia, amb la finalitat de
respectar, en el seu cas, les dietes especifiques establertes per prescripcié facultativa, aixi
com per evitar el deteriorament dels productes. Aquests aliments seran guardats a la cuina,
mai a |’ habitacié del resident.Esta prohibit consumir o tenir cap tipus de beguda alcoholica
dins del centre.

ARTICLE 16eé.- El centre té un servei de bugaderia propi per la roba d'us personal dels
residents.Per poder fer us d'aquest servei és imprescindible que tota la roba estigui
degudament marcada. El resident o les persones responsables estan obligades a refer la
roba d'us personal de l'usuari quan sigui necessari i en les mateixes condicions de marcat.El
centre no es fa carrec del deteriorament que pugui patir la roba per desgast o per alteracié
del teixit.

ARTICLE 17e.- En cas de defuncio de l'usuari, la residéncia posara tots els mitjans al seu
abast pel trasllat a Pompes Funebres, avisant immediatament als familiars més propers.

ARTICLE 18E.- La Residéencia no es fa responsable del deteriorament i/o pérdua d’objectes
personals, propietat de I'usuari d’'Us general (bastons, barrets, roba d’abric, petits aparells
eléctrics, d’audio, video, televisio, informatica, tablets, smartphones, afaitadores, etc), de
valors (documents, joies, diners en efectiu, etc.) o d'Us personal, inclosos els ajuts i/o
protesi ortopediques, dentals, optiques, auditives i estétiques (bastons, cadires, dentadures,
ulleres, audifons, perruques i similiars, etc.)
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CAPITOL 5. DRETS DE L'USUARI

ARTICLE 19é.- Tot usuari té dret a la informacid; a rebre voluntariament el servei social que
correspongui, a la intimitat personal (s'entén que I'is d'una habitacié compartida no limita
aquest dret); a considerar a la residéncia com el seu domicili a tots els efectes; a la
continuitat de les condicions contractades, llevat les variables previstes en aquest
reglament; a la tutela davant les Autoritats Publiques i a no ser discriminat per rad de sexe,
raca, ideologia politica, religiosa, filosofica, aixi com tots aquells reconeguts per les lleis
vigents, en especial els de I’ article 5.1. del Dret 284/1996, modificat pel Dret 176/2000.

ARTICLE 20eé.- Previ lliurament del corresponent rebut, la residéencia es fara dipositaria de
quant diner metal-lic lliuri l'usuari per la seva custodia. La residéncia no es fa responsable
de la pérdua d'objectes de valor que no es disposin en la forma prevista anteriorment.
Reservant-se el centre, el dret a rebutjar, quantitats massa elevades u objecte de gran valor
econOmic, per motius de seguretat.

ARTICLE 21e.- El resident sera tractat per part de tot el personal de l'establiment amb
absoluta consideracio.

ARTICLE 22e.- El resident té dret a continuar mantenint, per part de l'usuari, la relacié amb
la seva familia amb la major fluidesa possible, aixi com també amb el seu entorn social i
efectiu, afavorint la comunicacié amb I'exterior de I'establiment.

ARTICLE 23é.- El resident té dret a rebre informacié general de la residencia en relacié als
aspectes que l'inclouen i interessen, aixi com de tots els serveis socials, en els quals podra
participar democraticament bé de forma personal, bé mitjancant el seu representant legal,
quan aixi ho estableixi la norma reguladora.

ARTICLE 24eé.- Mantenir la privacitat, mitjancant el secret professional de totes aquelles
dades personals que figurin als seus expedients o historials.

ARTICLE 25e.- El resident podra tenir I'entorn més proper els objectes i pertinences de més
valor emocional.

ARTICLE 266é.- El resident té dret a ser tingut en compte la seva situacio personal i familiar.

ARTICLE 27eé.- El resident té dret a presentar suggeriments o reclamacions sobre el
funcionament de I'establiment i que aquestes siguin estudiades i respostes.

ARTICLE 28e.- El resident té dret a morir amb dignitat i acompanyat dels seus éssers
estimats a ser possible.

ARTICLE 29eé.- El resident té dret a la llibertat i a no ser sotmes a cap tipus d'immobilitzacié

o retencio fisica o farmacologica, sense cap prescripcié medica i supervisio constant, llevat

casos de perfil imminent per a la seguretat fisica de l'usuari o de terceres persones. El
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centre no és partidari de les subjeccions i només es posaran en casos en que I’ equip medic
ho consideri oportd i convenient.

ARTICLE 30E.- EL RESIDENT se li assigna el dormitori nimero hab. ........ i no podra ser-ne
traslladat sense la seva conformitat per escrit (mitjancant annexe contracte), tret dels
casos de forga major degudament justificats en tal annexe i signat per totes les parts.-

ARTICLE 31eé.- La residencia té a la seva disposicio dels clients, familiars, responsables o
representants, unes fulles de reclamacio.

CAPITOL 6. OBLIGACIONS DE L'USUARI

ARTICLE 32é-- El resident i la persona responsable son obligats a facilitar la percepcié del
servei i en especial a:

a) Respectar i facilitar la convivencia.

b) Complir allo disposat en el present Reglament de Regim Intern i en el terminis del
contracte subscrit.

c) Abonar puntualment el preu pactat.

En quant a les sortides i abséncies, haura de comunicar-les amb suficient antelacié.
ARTICLE 33é.- Queda prohibit fumar al centre.

ARTICLE 34e.- Incompliment de les obligacions: L'incompliment per part de l'usuari i de la
persona responsable de les obligacions en l'article anterior podra suposar la resolucié del
contracte i per tant I'acabament de la prestacido de serveis, i fent-ho saber al Servei
d'Inspeccid i Registre de la Secretaria General del Departament competent en materia de
Serveis Socials.

ARTICLE 35e.- Sera també causa de suspensio de la prestacié del servei:

1. Pertorbacio del normal funcionament de la residéncia per part de l'usuari o de la persona
responsable del mateix.

2. Ebrietat habitual o drogoaddicci®.

La desidia i abandonament de la seva higiene personal, negant-se a rebre I'assisténcia

del personal del centre.

Negar-se o impedir que es faci la neteja diaria de la seva habitacio.

L'intent o0 assajament sexual o d'altre tipus a qualsevol usuari o personal del centre.

Quan l'estat psiquic de l'usuari impedeixi la normal convivencia i requereixi a judici del

responsable sanitari del centre el seu trasllat a un centre especialitzat.

7. Mals tractes al personal o als clients

w

ok
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ARTICLE 36e.- Els usuaris o familiars d'aquell resident que cesi en aquest caracter (per
qualsevol causa), hauran de retirar del centre tota la roba, objectes personals i béns de
qualsevol tipus, en l'improrrogable termini de 7 dies seglients a la baixa, llevat cas de for¢a
major, entenent-se que en cas contrari, el centre podra fer I'is que estimi pertinent dels béns
abans esmentats.

CAPITOL 7. PROTECCIO DE DADES

ARTICLE 37é.- Les dades de caracter personal de l'usuari, dels seus familiars, de les
persones responsables de l'usuari o dels representants legals, necessaries i no excessives,
restaran registrades en un fitxer, en tot o en part, del que és responsable al centre, amb la
unica finalitat de prestar tots els serveis, drets i deures, derivats de la signatura del present
contracte, essent els destinataris de la informacio: el mateix centre, tot el personal i
professionals del centre que precisin I'accés a les dades de caracter personal pel
desenvolupament de les seves funcions, aixi com les administracions publiques i els
hospitals, centres de salut, metges esterns al centre, mutualitats, serveis d'ambulancia i en
general a les persones fisiques o juridiques a les que sigui necessari comunicar les
esmentades dades per a la correcta atencié de l'usuari, o per obligacié legal. També es
comunicaran les dades de l'usuari, si procedeix, pel compliment de les legitimes finalitats
del centre, als bancs, despatxos professionals, assessories o gestories, aixi com a la
Seguretat Social, Hisenda Publica i altres centres, aquests darrers, en els suposits de
trasllat.

Els usuaris, o representants legals, tenen la possibilitat d'exercitar els drets d'accés,
rectificacio, cancel-lacio i oposicié, de conformitat amb alld disposat al respecte a la
legislacio aplicable.

Els titulars de les dades personals, en subscriure el present contracte, autoritzen
expressament al centre pel tractament d'aquelles dades personals amb les finalitats
expressades, aixi com atorguen el seu consentiment inequivoc perquée el centre, amb les
mesures de seguretat establertes al Reglament, processi les dades per ell mateix o a través
de les persones que designi i que portin a terme la gestio o tramitacié de les dades i les
incorpori als seus fitxers per a complir les seves finalitats i autoritzen la comunicacié de les
dades a tercers, pel compliment de les finalitats relacionades amb les funcions legitimes
del centre i del tercer. Per altres finalitats es sol-licitara novament el consentiment exprés
dels afectats. Només per la comunicacié de dades a un tercer, aquest es veura obligat a
I'observacié de totes les disposicions de la legislacio aplicable en torn a la proteccié de
dades.
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Al mateix temps segons article 11 del contracte autoritzen o no, el seu consentiment per
obtenir la imatge fotografica de 'usuari, en totes les activitats que realitzi el centre i per
penjar-les en els seus taulells, aixi com per utilitzar-la en els butlletins informatius del centre,
respectant sempre la seva bona imatge i intimitat.

Per la realitzacié d’estudis cientifics, medics i/o historics s’anonimitzaran les dades de
I'usuari, i en cas contrari es demanara el consentiment previ, exprés i per escrit del mateix,
o de la persona que assumeixi la seva representacio.

SIGNATURES

En qualitat de resident En qualitat de familiar de referencia o tutor
legal
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