REGLAMENTO DE RÉGIMEN INTERIOR.

CAPÍTULO I- ADMISIONES

ART.1-Para ingresar en nuestro centro, es imprescindible ser mayor de 60 años, supuestamente, no padecer disminución psíquica, salvo que se cumpla el art.211 y demás concordantes del código civil.

ART.2-El interesado deberá aportar certificado médico oficial. En caso de no aportarlo se someterá a una revisión por el médico titular del centro, quien emitirá un informe con destino al expediente personal del residente.

ART.3-La admisión no será firme hasta transcurridos 15 días del ingreso.

CAPITULO II-CONTRATO

ART.4- Entre la entidad, de una parte y el interesado y la persona responsable del mismo, se formalizará un contrato que regularizará todos los aspectos de la relación desde su ingreso hasta su baja y que no será firme hasta transcurridos el plazo que se estipula en el art.3 del presente reglamento.

ART.5-En caso de que el interesado no pueda firmar el contrato por imposibilidad física, el médico titular del centro diligencia al final del contrato tal situación dejando constancia del impedimento.

ART.6- Si el interesado no supiese firmar colocará la huella dactilar. De no saber firmar el responsable, se actuará de igual forma que para el interesado.

CAPITULO III-CONDICIONES ECONÓMICAS

ART.7-Los precios que regirán para todo el año del ingreso, serán los vigentes de la tarifa de precios, que estarán en el tablón de anuncios y se abonarán por meses adelantados.

ART.8- Anualmente se incrementarán las cuotas IPC, de Catalunya , deacuerdo con las nuevas tarifas comunicadas , notificando a los residentes el incremento .

ART.9- Nuestro centro librará recibos de toda cantidad que perciba, la residencia no cobra suplemento por ningún concepto ni servicio complementario,excepto servicio de peluqueria y podologia que se especificará en la factura cuando sea necesario cada gasto por separado y especificado servicio y el coste.

ART.10- Las ausencias y no ocupación de la plaza, por motivos voluntarios temporales o por ingreso en  centros hospitalarios, se regirán por lo dispuesto en el art. 23.2 del Decreto 284/1996 del Departament de Benestar Social.

CAPITULO IV- SERVICIOS DE LA RESIDENCIA

ART.11- Toda la ropa de uso personal deberá estar marcada para facilitar su distribución una vez lavada y planchada.

ART.12- En caso de no disfrutar de los beneficios de la Seguridad Social, o bien de una mutua o Entidad Aseguradora que les proporcione los medicamentos serán por cuenta del residente.

ART.13-Si el residente es beneficiario de la S.S. alguna Mutua o Entidad Aseguradora al ingresar se deberá aportar el documento de afiliación. Caso que tenga filiación S.S. se procederá al cambio de médico de cabecera por el que tienen asignado con carácter general todos los residentes de este centro.

ART.14-La medicación estará guardada en el botiquín del centro bajo llave o se controlará su administración según la prescripción del facultativo.

ART.15-Con el fin de poder facilitar la medicación correspondiente así como, para estar informados, los residentes comunicarán todas sus salidas fuera de lo habitual así como sus ausencias prolongadas.

ART.16-El centro no será responsable de los daños o perjuicios que reciba o provoque el residente a terceros cuando se encuentre fuera del centro siempre que ello no se deba a una salida controlada por la Dirección del Centro.

ART.17-No se permite fumar en el interior del establecimiento.

ART.18- la dirección del centro no se responsabilizará de los artículos de valor o dinero metálico que los residentes posean.

CAPITULO V-LEY ORGÁNICA DE DATOS DE CARACTER PERSONAL CLÁUSULA 

ART.19-De conformidad con lo que establece la ley orgánica 15/1999 de protección de datos de carácter personal, le informamos que sus datos personales serán incorporados a un fichero bajo la responsabilidad LLAR D’AVIS ALVAREZ TUTUSAUS,SLU con la finalidad de poder atender los compromisos derivados de la relación que mantenemos con usted y su familiar residente y poder mantenerle de cualquier circunstancia que afecte al cuidado de su familiar. Puede ejercer sus derechos de acceso, cancelación, rectificación y oposición mediante un escrito a la dirección calle Pineda, 45 08140 Caldes de Montbui (Barcelona). Mientras no nos comunique lo contrario, entenderemos que sus datos no han sido modificados, que se compromete a notificarnos variación y que tenemos su consentimiento para proceder al tratamiento de acuerdo a la finalidad indicada con anterioridad.
CAPITULO VI-SISTEMA DE BAJAS

ART.20- En cas d’absències voluntàries no superior a 30 dies anuals o en cas d’absències forçoses transitòries, en aquest cas no hi ha límits de dies,es deduirà el cost de l’alimentació senyalada al contracte.

ART.21- En el moment que per quasevol motiu es resolgui el present contracte i es doni per finalitzada l’estada, l’usuari tindrà dret que li sigui retornada la quantitat dipositada en el seu día, en el benentès que estigui al corrent del pagament de tots els serveis prestats per la residència, i que hagi anunciat la baixa voluntària amb un preavis de 15 dies. La quantitat, en el cas  que es deixi dipòsit , quedarà reflectada al contracte.

CAPITULO VII-SISTEMA DE HORARIOS 

ART.21-HORARIOS

La hora de levantarse será de 7 a 9 horas.

La hora de acostarse será de 21 a 23 horas.

Los cuidadores en casos necesarios decidirán acostar o levantar según las necesidades del residente.

HORARIO DE COMEDOR

DESAYUNO

DE 9 A 10 HORAS

COMIDA


DE 13H A 14H 1er turno DE 14 A 15 HORAS 2ºTurno

MERIENDA

DE 17 A 18 HORAS

CENA


De 19H a 20 H 1er Turno DE 20 A 21 HORAS 2º Turno

Para según que pacientes el horario se adaptará a sus necesidades.

HORARIO DE VISITAS

No se han establecido unas horas de visitas determinadas para los familiares o amigos de los residentes. Se pueden visitar y estar con ellos todo el tiempo que crean necesario.

También creemos oportuno señalar que pueden pasar la noche con el residente si creen que su estado de salud lo requiere, al igual señalar que se deberán respetar las horas de descanso de los residentes.

CAPITULO VIII ORGANITZACIÓ HORÀRIA DE L’ESTABLIMENT 

De 7 hores a 9.30 hores : Higienes, dutxes i acompanyaments al menjador.

De 9.30 hores a 10.30: Esmorzars.

De 10.30 a 12 hores: Canvis de bolquers, acompanyaments al WC  i hidratació (sucs,llet,infusions,..)A l’estiu l’hidratació es dona al jardí.

De 12 hores a 13 hores: A les persones que no caminen per si soles seran acompanyades caminant al menjador  o al WC . Els dimecres a partir de les 10.30 hores sessió de perruqueria i estètica . La taula del menjador planta baixa es comença a preparar .

De 13 hores a 14 hores dinen el grup de la planta baixa.

De 14 hores a 15 hores dinen el grup de la planta.

De 14 hores a 16 hores canvis de bolquers, acompanyaments al WC i canvis posturals al llit.

Els dilluns i dimecres de 16 hores a 20 hores es fan les activitats dividint dos grups.

A les 17 hores berenar ( cafè amb llet, suc, fruita, iogurts,..)DIMECRES mati de 11.30 a 12.30 Taller de memòria

DIVENDRES mati de 11.30 a 12.45 Taller de participació. Els dimarts i dijous pel mati s’animarà per veure pel.licules de video, passejades pel jardí, xerrades, jugar al dominó, jugar al parxís,...
De 17.30 hores a 18.30 hores canvis de bolquers , acompanyaments al WC, distribució al menjador de la planta baixa pel sopar. De vegades, segons qui residents per necessitar més temps es realitzarà la dutxa. 

De 18.30 hores a 19 hores preparem els usuaris de la planta baixa per sopar i s’acompanyarà al WC qui calgui.

De 19 hores a 20 hores sopar de la planta baixa i acompanyar-los a les seves habitacions i WC. 

A les 20 hores comencen a sopar els residents de la planta.

A les 21 hores comença el torn de nit i acompanyarà als usuaris a la seva habitació i WC. Qui vulgui podrà quedar-se  a la sala de la tele i quan vulgui serà acompanyat/da al seu llit.

De 23 hores a 24 hores es donarà el ressopó (llet o iogurt) i es realitzarà el primer canvi de bolquers o acompanyar al WC amb el canvi postural que calgui.

Durant la nit els residents disposen del timbre al seu llit que qualsevol cosa que necessitin trucaran.

De 2 hores a 5 hores es tornarà a fer la ronda de canvis de bolquers i canvis posturals a qui calgui.

A partir de les 7 hores es començarà a llevar als usuaris.

Els festius com castanyades, nadal, carnestoltes,sant jordi,Sant Joan,festa major, es farà celebracions temàtiques.

Durant els mesos de maig a octubre s’organitzaràn excursions que s’hauràn parlat amb els residents. Cada sis mesos es realitzaran reunions de residents per a que tots puguin donar les seves queixes, idees, valoracions,..
S’ha de tenir en compte que al centre no hi ha un horari estipulat de visites pels familiars i aquest van venint durant tot el dia.

RESIDENCIA EL ÁLAMO.C.Pineda,45.Urb.Can Maspons
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