W Generalitat de Catalunya
¥ Departament de Salut

Secretaria de Salut Publica Nom. Acta
Subdireccié General de Proteccié de la Salut
Barcelona: Carrer de Roc Boronat, 81-95, 08005 BARCELONA ; Tel. 935 513 900 BA2401 202268'1

Catalunya Central: Muralla de St. Francesc, 49, 4a planta. Ed. Pere Il MANRESA, Tel. 938 753 382
Girona: Plaga de Pompeu Fabra, 1, 17002 GIRONA, Tel. 872 975 000 p
Lleida: Avinguda de I'Alcalde Rovira Roure, 2, 25006 LLEIDA, Tel. 973 701 600 NU/77. 1
Alt Pirineu i Aran: Plaga Capdevila, 22, baixos, 25620 TREMP, Tel. 973 654 617
Tarragona: Avinguda de la Reina Maria Cristina, 54, 43002 TARRAGONA, Tel. 977 224 151
Terres de I'Ebre: Plaga de Gerard Vergés, 1, 43500 TORTOSA, Tel. 977 441 234

Acta d’inspeccié
Data: 28/05/2024 Hora inici: 00:00 Hora final: 23:59

Identificacio del lloc de I'actuacio

Nom i cognoms o raé social de I’entitat

VALLES BENESTAR SL

Nom establiment DNI/NIF/NIE
RESIDENCIA | CENTRE DE DIA LA ROMANICA B64228786
Domicili establiment

CR Angel Guimera 30

Municipi Codi Postal Teléfon Adreca de correu electronic
BARBERA DEL VALLES 08210 649721833 RESIDENCIA.LAROMANICA@HOTMAIL.ES
Autoritzacié / Registre

RSIPAC: 50.06368/CAT

Activitat/s Inspeccionadal/des

Servei de restauracio col-lectiva social (catering en linia freda)

Es detecten diferéncies entre les dades actuals i les registrades per ’ASPCAT en relacié al nom i/o domicili de
I’empresalestabliment i/o les seves activitats:mNoEFi (les diferéncies han de quedar recollides en I’acta)

Motiu/s de I'actuacio

Brot de gastroenteritis aguda en residents i personal de la residéncia (num. expedient RDI
1432-2024-ETBA)

Inspector/s

Persona davant la qual s’estén I’acta
Cognoms i nom: DNI/NIE: __

En qualitat de: Representant legal

Signatura Inspector/a: Signatura Inspector/a: Signatura Inspector/a: Signatura del/de la compareixent:
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En aplicacio de l'article 6 de la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals,
el Departament de Salut us informa que les dades de caracter personal que faciliteu en aquesta acta s'inclouen en el fitxer "SIAPS"
d'aquest Departament. La finalitat de la recollida de les dades és preveure, evitar i controlar els possibles efectes nocius per a la salut
publica que puguin derivar-se de les activitats de les empreses i industries ubicades a Catalunya. Podeu exercir els drets d'accés,
rectificacié, cancel-lacié i oposicié de les dades subministrades adregant-vos a la Secretaria de Salut Publica del Departament de
Salut, Travessera de les Corts, 131-159, pavell6 Ave Maria, 08028 Barcelona, direccio.aspcat@gencat.cat/Tel. 93 227 29 00.

Si com a conseqiéncia d'aquesta acta d'inspeccio i, d'acord amb la normativa vigent, se'n merita alguna taxa, la liquidacié que hi
correspongui sera notificada al subjecte passiu per I'6rgan competent.

Accepto rebre notificacié electronica dels actes administratius relacionats amb aquesta acta. Indiqueu I'adreca electronica on
voleu rebre els avisos de les vostres notificacions i un teléfon mobil on, addicionalment, rebreu una avis SMS.

Adreca de correu electronic: RESIDENCIA.LAROMANICA@HOTMAIL.ES Teléfon mobil: -

En cas de notificacid per correu postal, aquesta s’efectuara a I'adrega indicada a la capgalera de l'acta. Si es desitja rebre la
notificacioé en una altra adrega, indicar quina: -

En preséncia del/de la compareixent indicada en la primera pagina, s'estén aquesta acta, que consta d'un total de 3 pagines
inclosos els annexos.

Relat dels fets i recull d’observacions

Inspeccié feta per verificar les condicions higiénic sanitaries generals, i motivada pel brot de
gastroenteritis que ha afectat a residents i personal de la residéncia (num. brot 2024-0002-000286,
expedient RDI nim. 1432-2024-ETBA).

He informat del motiu de la intervencié a la direccio, Sra. PNINONONRS | Sra. RO

qui presten plena col-laboracié per aclarir les circumstancies del fet, i m’aporten les explicacions
descrites a continuacio.

El menjar elaborat (dinar i sopar) de cinquena gamma és subministrat en linia freda (congelat, tot
envasat i etiquetat) per Arcasa Apetito SL (NIF= B85611549 - RSIPAC= 40.11393/CAT).

Els menus soén completats amb diversos productes subministrats per Central Bar SA (NIF=
A08375735 - RSIPAC= 40.05874/CAT) conjuntament amb la comanda d’Arcasa.

Algunes fruites les compren en “Gros Mercat’; i magdalenes, galetes i altres complements els
compren directament en supermercat Mercadona.

El personal responsable de la preparacio dels menjars del dinar, berenar i sopar esta integrat per
una auxiliar de geriatria per torn _) i una suplent

Altres tres auxiliars assistencials son responsables de la preparacio de I'esmorzar i del ressopd.
Durant la preparacié dels menjars el personal duu mascareta i fa servir guants d’'un sol Us.

Els preparatius de regeneracié del menjar comencen cap a les 10:30h i consisteixen en
desemborsar els blocs congelats i col-locar-los en safates gastronorm per termalitzar-los al forn
(entre 100°, 130° o0 150°C) d’acord amb unes instruccions establertes pel fabricant i segons consta a
cada etiqueta. Després de la regeneracid, el menjar és servit immediatament; no guarden restes.

Les amanides son envasades i llestes per consumir (segons menu, es van servir en el sopar del
22/05 i en el dinar de 26/05.
El tomaquet i la fruita la serveixen pelada.
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En base als registres d’autocontrol (plantilla Arcasa d’autocontrols dels menjars) corresponents al
periode del brot, he constatat que, amb motiu de la simptomatologia de gastroenteritis dels
residents, han fet canvis del menu previst per servir plats més idonis; aixi, hi consta anotat:

- 25/05: sopa d’arros — truita francesa amb patata bullida

- 26/05: declaren canvi perd no hi consta

- 27/05: arros amb pastanaga — hamburguesa d’au — fruita

- 28/05: arros amb pésols amb taquets de pernil
En compliment de recomanacions mediques, ara donen per beure al afectats serum oral hiposodic.

Durant la inspeccid, he constatat les no conformitats segiients:

1 - L’arcé C3 no disposa de lector fiable (digital) per 'autocontrol de la temperatura.

2 - El control a la recepcio és incomplet: no anoten els numeros d’albara ni la temperatura dels
menjars en el moment de la recepcio.

3 - Desen capses de menjars congelats, brics de llet i fruita en contacte directe amb el terra.

4 - No disposen del sabd per a la dosificacié automatica del rentavaixelles; en espera de rebre la
comanda fan dosificacié manual amb altre producte.

5 - El personal assistencial ha de vestir indumentaria protectora especifica durant I'atencié als
residents en el servei de menjador, o en cuina/office. Igualment, aquell personal extern que
pugui accedir a I'entorn de cuina/office.

6 - Hi ha sabates i altres objectes a sobre dels armariets per la roba i uniformes del personal.

7 - Cal reforcar la formacié del personal en el compliment de les seves tasques d’autocontrol.

En conclusié, heu de corregir totes les no conformitats de manera immediata.

La Sra. E&@S com a administradora del centre residencial, es compromet a la correccié de les no

conformitats al més aviat possible. aixi com a comunicar-ne la correccid per correu electronic i amb
proves fefaents a n el termini maxim de 10 dies.

Per tal de completar la investigacié epidemiologica del brot, heu de guardar les mostres de menu
testimoni dels plats servits durant tot el periode de simptomatologia, i en espera de ser recollides per
'autoritat sanitaria a fi de portar a terme, si escau, una possible analisi de les mostres alimentaries.

Faig constar que he llegit I'acta a la persona compareixent préviament a la signatura, i que I'acta
sera comunicada i posada a disposicié mitjangant notificacio electronica al correu indicat.




