REGLAMENTO DE REGIMEN INTERNO DE LA RESIDENCIA ORPEA PINTO 1

CAPITULO |

DEFINICION

Artticulo 1:  Definicién y Finalidad.

La Residencia ORPEA PINTO 1 situada en la PASEQO GENERAL MARTINEZ CAMPOS, 46-7° PLANTA
28010 MADRID (en adelante “Residencia”) ofrece asistencia integral, tanto a personas mayores
auténomas, como a aquellas personas mayores con autonomia reducida, que padecen
carencias tanto en su atencidn psicofisica, como en su nivel de relacién social.

La finalidad del presente Reglamento de Régimen Interior es recoger con claridad y precisién el
conjunto de normas que regulard el funcionamiento del Centro, para su conocimiento y
aplicacion por el Residente y su Responsable tal y como se definen dichas figuras en el contrato

de admisidn, del que este Reglamento es parte inseparable. Todo elio a fin de garantizar una
correcta prestacion del servicio.

CAPITULO Il
ADMISIONES

Arliculo 2: En la admisién en la Residencia del nuevo Residente

En la admisién a la Residencia de nuevos Residentes se fijan las siguientes reglas:

a) Se formalizard la firma del contrato de admisidn como Residente en nombre propio o
representado, asi como por el Responsable, en el cual constardn los aspectos
siguientes;

Filiacidn del Residente con todos sus datos.

Datos identificativos del Responsable.

Descripcion del estado fisico y psiquico del nuevo Residente.
Acuse de recibo del presente documento.

Pon -~

) El nuevo Residente deberd aportar certificado médico oficial de su estado fisico y
psiquico. En caso contrario se someterd a una revisidon por el médico Titular del Centro,
quien emitird un informe con destino a su expediente personal.

C) Revisibn médica previa a cargo del Centro para corroborar Ia informacién aportada
sobre el estado fisico y psiquico del nuevo Residente.

CAPITULO i1
CONTRATO
Articulo 3: Firma del Contrato de Admisién

En el momento de la admision, y entre la entidad, el Residente y la persona responsable del
mismo, se formalizara un contrato que regulard todos los aspectos de la relacién desde su
ingreso en el Centro hasta su baja,
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Atticulo 4: Imposibilidad de Firma

En caso de que el Residente no pueda firmar el contrato por imposibilidad fisica o psiquica, el
Médico Titular de la Residencia extenderd diligencia al final del Contrato, expresando tal
impedimento.

Adiculo 5: Huella dactilar

Si el Residente no supiese firmar, colocara la huella dactilar del indice derecho en el lugar
reservado para su firma, delante de dos testigos que firmaran debajo de la impresidon dactilar.
De no saber firmar el Responsable, se actuara de idéntica forma que para el Residente.

CAPITULO IV

REGIMEN ECONOMICO

Ariculo 6: Pago de la mensualidad.

El pago de la mensualidad se efectuara por adelantado, dentro de los cincos primeros dias de
cada mes, mediante domiciliacién bancaria, previa emisidon de la correspondiente factura.

Ariculo 7: Actualizacién de Precio.

El precio se verd incrementado cada primero de afio, tomando como referencia la mas alta
entre la variacién interanual de los costes salariales del Convenio Colectivo aplicable al Centro,
y la variacién que experimente el indice de Precios al Consumo (o en su defecto, indice que lo
sustituya), y bastando para ello su publicacién en el tabldn de anuncios de Centro,

No obstante lo anterior, en cualquier momento, durante la vigencia del presente Contrato de
Admisidn, la Residencia se reserva el derecho de modificar la calificacion del Grado de
Dependencia trimestralmente, aplicando la tarifa sefalada en el contrato de admision, en el
supuesto de que cambie sustancialmente el estado fisico o psiquico del Residente, o que
quedard acreditado mediante el informe del facultativo correspondiente y que serd
comunicado al Residente con una antelaciéon minima de 15 dias a la aplicacién del nuevo
Grado de Dependencia.

La valoracién del Residente se hard con baremos reconocidos cientificamente tales como el
Minimental, Pfeifer, Barthel u otros que se consideren por el equipo interdisciplinar del Centro.

Excepcionalmente, podrd realizarse la revision del Grado de Dependencia con anterioridad a
que transcurra el plazo de tres meses desde que se hizo la ditima revision, para el supuesto que
se produzca un cambio notorio en las condiciones fisicas o psiquicas del Residente.

Asimismo, la revisién del Grado de Dependencia se aplicard cuando exista Resolucién de
reconocimiento de Grado de Dependencia emitida por la Administracidn que corresponda. En
tal caso, se aplicard desde la fecha de emisién de dicha resolucién.

En este supuesto, de cambio de tarifa, se comunicard por esciito a la familia. Dicha
comunicacién, se anexard al contrato de admisidon pasando a formar parte del mismo.

Ariculo 8: Servicios incluidos en el Precio

En el precio de la estancia estan incluidas las siguientes prestaciones:
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a) ALOJAMIENTO, que comprende la ocupacién del residente de una
habitacién de tipologia previamente determinada.

b) PENSION ALIMENTICIA, que comprende; desayuno, almuerzo, merienda y
cenq, que serdn supervisadas por un médico, a fin de garantizar el aporte
dietético y caldrico adecuado.

c) ATENCION SANITARIA. Conforme a las normas establecidas por los servicios
médicos de la Residencia.

Adiculo 9: Servicios Excluidos en el Precio.
No estd incluido en el precio de la estancia:

a) Todo el material que precise el Residente para su uso personal: sillas de ruedas,
andadores, Ufiles de aseo personal, etc.

b) Peluqueria.

¢) Podologia.

d) Otros prestados por profesionales externas.

e) Teléfono y andlogos.

f) Todos aquellos incluidos en el Contrato de Admisidn en la cldusula QUINTA apartado
b).

Arliculo 10: Facturas

En la factura se detallardn claramente las cantidades correspondientes a la estancia, a los
servicios no incluidos en la misma, a los suplidos satisfechos por cuenta y orden del Residente, los
impuestos repercutidos, asi como cuantos otros conceptos se hayan de reflejar conforme a la
normativa vigente.

Adiculo 11: Impago de Facturas

En el supuesto de que la factura de estancia mensual resultara impagada por el Residente o
Responsable se pasarian al cobro por una segunda vez, anadiéndole los gastos ocasionados por
la devolucidn. El supuesto de nuevo impago, dard derecho a la rescision del contrato por parte
de la Residencia. En tal caso, se dard conocimiento al Residente, a la persona responsable o
representante, con el objeto de regularizar tal situacién en un plazo de 15 dias. Si no se llegase al
total resarcimiento de la deuda, se resolvera el contrato.

Ariculo 12: Fianza
El Residente depositara como fianza, y en el mismo momento de la firma del contrato de
admisidon, una cantfidad en euros, equivalente al 50 % de una cuota mensual. Dicha fianza se

cobrard mediante recibo bancario domiciliado.

La fianza serd devuelta en la liquidacidn que se gire al final de la estancia, en caso de que asf
corresponda segun lo contemplado en el contrato de admisién firmado por el Residente.

Ariculo 13: Baja Voluntaria
Los Residentes deberdn anunciar la bagja voluntaria con un preaviso de 15 dias. En caso

contrario, al hacer la liquidacién, se pondrd cobrar hasta un mdximo de 15 dias como
compensacion.

Arliculo 14: Baja por fallecimiento.

Si el Residente causa baja por fallecimiento se calculard la correspondiente liquidacion en el
plazo méximo de 15 (QUINCE) dias, atendiendo a las siguientes reglas:
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La liguidacidn incluird la cantidad que se deposité como garantia de pago una vez deducidas
las partidas que gueden pendientes de cobrar.

Ademds dado que el pago se redliza por meses anticipados, se llevard a cabo la liquidacion
atendiendo a los dias reales de estancia consumidos del Residente en el centro hasta el dia de
su defuncién.

Articulo 15: Liquidacién de Contrato.

Una vez producida una bgja, la Residencia facilitard a la familia una liquidacién de contfrato en
los términos establecido en la cldusula Décima del Contrato de Admisidn.

Las ausencias forzosas por internamiento en un centro sanitario, convalecencia o asistencia
familiar, comportardn la reserva de plaza sin limite de tiempo en las mismas condiciones
econdmicas, con deduccién de la parte correspondiente al coste de la alimentacién
establecido en el Contrato de Admision.
CAPITULO V
SERVICIO DE LA RESIDENCIA
Articulo 16: Horarios del Centro

La Residencia permanecerd abierta los trescientos sesenta y cinco dias del ano.

Se recomienda puntualidad en los horarios acordados para todos los servicios, con el fin de
garantizar un mejor funcionamiento de la Residencia.

Con el objeto de garantizar el buen funcionamiento de la Residencia, asi como preservar los
derechos de los Residentes, se establecen los horarios' siguientes para las actividades que se
detallan:

VISITAS:

No se establece horario de visitas a los Residentes del Centro, siendo libre el mismo.

COMIDAS:

-Desayuno: 800H
-Almuerzo: 13:00 H
-Merienda: 16:30 H
-Cena: 20.00H

Por prescripcion facultativa, pueden alterarse estos horarios para los Residentes que asi 1o
necesiten.

Arliculo 17: Salidas y comunicacién de los Residentes con el exterior

Tanto las salidas, como la comunicacion con el exterior de los Residentes, son totalmente libres y
sin ningun tipo de restriccién por parte de la Residencia. No obstante y en relacién con las
salidas, la Residencia no se hace responsable de los danos, perjuicios, etc., que reciba o
provogue el Residente a terceros, cuando se encuentre fuera del Centro, siempre gue ello no se
deba a una salida controlada por la Direccién del mismo.

! Dichos horarios son meramente orientativos y podrdn variar en funcion de las circunstancias del Centro.
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Las personas usuarias podrdn tener acceso a las comunicaciones, que se ubicardn en un lugar
que permita la intimidad. Asimismo dispondrdn, si fuera necesario, de ayuda de cardcter
personal para hacer efectivas las citadas llamadas. El coste de las llamadas serd a cargo del
Residente en todo caso.

Ariculo 18: Almacenamiento de enseres.
Los Residentes no podrdan guardar ningdn tipo de medicamentos, ni alimentos. Se agradecerd a
familiares y amigos que no entreguen a los Residentes de la Residencia alimentos no controlados

por el personal sanitario del Centro.

Ariculo 19: Marcaje de Ropa y Prendas.

Toda la ropa de uso personal del Residente deberd estar marcada para facilitar su distribucién y
evitar pérdidas indebidas.

Ariculo 20: Servicios Médicos

En caso de que el Residente no disponga de cobertura econdmica-sanitaria (Seguridad Social,
Mutualidad, Aseguradora Medica, etc.), serdn a su cargo los gastos de medicacion que precise.
A saber. medicinas, panales, transporte en ambulancias, gastos de internamiento en Centros
hospitalarios, radiografias, exploraciones, consultas externas, etc.).

Articulo 21: Defuncién

En caso de fallecimiento del Residente, la Residencia pondrd todos los medios a su alcance,
para su fraslado a Pompas Fanebres, avisando inmediatamente a su Responsable y familiares
mas allegados.

En caso de defuncidn sin haber ningdn familiar o persona que se responsabilice de darle un
entierro digno, la obligacidn la asumird la Residencia y los gastos que ocasione se imputarén ala
pdliza de entierro que tenga suscrita el Residente, en su caso, o bien a la garantia constituida por
el propio Residente a la firma del contrato de admisidn, o al propio patrimonio de éste.

CAPITULO VI
DERECHOS DE LOS RESIDENTES

Adiculo 22: Derechos del Residente

Son derechos de las personas Residentes:

a) Derecho a la intimidad y a la no divulgacion de los datos personales que figuren en sus
expedientes o historiales de acuerdo con la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre
de Proteccion de Datos de Cardcter Personal y al apartado d) del articulo 4 de la Ley
39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencion a las
Personas en Situacién de Dependencia.

b) Derecho alaintegridad fisica y moral y a un trato digno tanto por parte del personal del
Centro como de las demds personas usuarias.

c) Derecho a no ser discriminadas por razén de edad, nacimiento, raza, sexo, religidn,
opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

d) Derecho alainformacién y a la participacion.

e) Derecho a una atencidn individualizada, acorde con sus necesidades especificas.

f) Derecho a la igualdad de trato y a gozar de todas las prestaciones y servicios que
ofrezca el Centro, independientemente de la forma de financiacién de la plaza
residencial que ocupe.

g) Derecho a acceder a servicios de calidad.

h) Derecho a la asistencia sanitaria y farmacéutica.
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Derecho a mantener relaciones interpersonales, asi como a recibir visitas,
promoviéndose las relaciones con sus familiares, persona de referencia y/o
representante.

Derecho a cesar en la ufilizacion de los servicios o en la permanencia en el Centro por
voluntad propia, salvo en los casos previstos por la normativa que resulte de aplicacion.
Asi como derecho a ausencias temporales por necesidades familiares u otras
circunstancias debidamente justificadas.

Derecho de las personas usuarias a ser protegidas por Ley, tanto ellas como sus bienes y
pertenencias, cuando a consecuencia de la pérdida de sus facultades mentales,
tengan mermada su capacidad de autogobierno.

Derecho a exponer sus sugerencias, quejas y desacuerdos, mediante el Libro de
Sugerencias y Reclamaciones o las pertinentes hojas de reclamacion.

Derecho a formar parte del Consejo de Usuarios, asi como a votar en la eleccidon del
nmismo.

Articulo 23: Objetos de valor y enseres personales.

El Residente estd obligado al inventario de objetos personales y bienes muebles que
lleve consigo en el momento del ingreso en el Centro.

La Residencia no se hard responsable de dinero, joyas asi como cualquier objeto de
valor del Residente gue no haya sido previamente inventariado y depositado en lugar
destinado al efecto por la Residencia. Las joyas y objetos de valor podrdn ser retirados
en cualquier momento por el Residente o Responsable mediante la firma y expedicidn
del correspondiente recibo por el Centro.

Los depdsitos en metdlico en la Residencia ser@n aceptados bajo recibo firmado por la
Direccién de la Residencia con el limite de 2500 euros.

La Residencia no se hard responsable de los objetos o enseres del Residente cuya
pérdida o desaparicidon no sea directamente imputable a su actividad.

Asimismo, la Residencia sdlo se hard responsable de aquellas pertenencias que hayan
sido previamente inventariadas y depositadas en lugar destinado al efecto.

En caso de fallecimiento de las personas usuarias, sus pertenencias personales y otros
bienes muebles de inferior valor deberdn ser refirados, en el plazo de una semana, por la
persona que se especifique a los citados efectos en el documento contractual.
Cualquier objeto que sea encontrado por persona distinta a su propietaria deberd ser
entregado inmediatamente a la Direccién del Centro, a fin de ser restituido a la persona
propietaria.

Cuando un Residente abandone provisionaimente o definitivamente su habitacién,
ningtn familiar u ofra persona djena al personal del Centro podrd entrar en ella, ni
podrd disponer de cosa alguna gue se encuentre en la misma, salvo que acredite tener
autorizacion para ello. La Direccion tomard las medidas oportunas para retirar y
disponer los efectos personales que queden en la habitacién, segin convenga en cada
Caso.

CAPITULO Vil

OBLIGACIONES DE LOS RESIDENTES

Ariculo 24: Obligaciones del Residente/Residente

El Residente deberd respetar escrupulosamente fodo lo establecido en el presente Reglamento
de Régimen Interior y en el Contrato de Admisidn firmado, atendiendo de de manera especial:

Q)

b)

)

Participar, en su propio beneficio, en todo aquello que se le requiera, tanto en lo relativo
a la atencién y cuidado de su salud, como en lo destinado a favorecer y promover su
aufonomia.

Observar una conducta inspirada en el mutuo respeto, tolerancia y colaboracion,
encaminada a facilitar una mejor convivencia entre las personas usuarias, asi como con
el personal que presta servicios en el Centro.

Respetar los derechos de las demds personas usuarics.
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d) Cumplir las normas que rijan el funcionamiento del Centro, haciendo un buen uso de
todas las instalaciones del mismo.

e) Pagar las facturas emitidas por la Residencia.

f)  Participar en la financiacion del servicio, segln el sisterma establecido.

@) Facilitar correctamente los datos que les puedan ser solicitados con relacién a la
prestacién o servicio.

h) Cumplir los requerimientos especificos que formulen las Administraciones PUblicas
competentes, asi como la propia Direccidon del Centro.

Articulo 25:  Daiios causados por el Residente

Serdn a cargo del Residente los dafos causados por actuaciones dolosas o culposas tanto a las
instalaciones, como a los demds Residentes y/o trabajadores del Centro.

Arliculo 26: Causas de Resolucién del Contrato.

Las establecidas en la cldusula novena del contrato de admisidn y, en concreto serdn causa de
resolucién del contrato, imputables a los Residentes del Centro las siguientes:

> Elimpago del recibo de dos mensualidades consecutivas o dos veces
del mismo recibo. No respetar las normas de convivencia del Centro.

> Entorpecer la buena marcha del mismo.

»  La embriaguez habitual o la drogadiccion.

> La desidia o abandono de su higiene personal, negdndose a recibir la
asistencia del personal del Centro.

> Negarse o impedir la limpieza diaria de las instalaciones del Centro.

> Elintento de acoso sexual o de otra indole a cualquier otro Residente,
Residente o personal de de la Residencia.

> La agresion fisica, insultos, o malos tratos fisicos o psiquicos proferidos
contra cualquier ofro Residente o Trabajador del Centro.

» Fallecimiento del Residente.

> El incumplimiento del presente Reglamento de Régimen Interior o del
contrato de admision.

CAPITULO VIII
REGIMEN DISCIPLINARIO

Arliculo 27: Definicién y clasificacion.

1. Se considera falta disciplinaria por parte de las personas usuarias del Centro cualquier
incumplimiento de los deberes establecidos en el articulo 24 del presente Reglamento de
Régimen Interior.

2. Las faltas se clasificardn en leves, graves y muy graves.
Adiculo 28: Faltas leves.
Constituyen faltas leves las siguientes:

a) La inobservancia de las reglas recogidas en el Reglamento de Régimen Interior del
Centro que genere una alteraciéon o distorsion de escasa entidad en las normas de
convivencia, respeto mutuo, solidaridad del colectivo y participacion en el Centro.

b) Utilizacion negligente de las instalaciones y medios del Centro o perturbar Ias
actividades del mismo.

c) No comunicar la ausencia a la Direccién del Centro.

Ariculo 29: Faltas graves.
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Constituyen faltas graves las siguientes:

Q)
L)

)
ad)

e)

f)

9)
h)
D
)

La comisién de tfres faltas leves en el término de un ano.

La sustraccidn de bienes o cualquier clase de objetos de propiedad del Centro, de su
personal o de cualquier persona usuaria.

Causar danos en las instalaciones y medios del Centro o impedir las actividades del
mismo.

Alterar de forma habitual las reglas de convivencia creando situaciones de malestar en
el Centro.

Promover o participar en altercados, rinas o peleas de cualquier tipo.

Falsear u ocultar datos relacionados con el disfrute de cualquier prestacién o servicios
propios del Centro.

La demora injustificada de un mes en el pago.

Las coacciones, amenazas, represalias o cualquier otra forma de presidn ejercitada
sobre las personas en situacién de dependencia o sus familias.

El consumo de sustancias 1oxicas.

Fumar fuera de las areas designadas para fal fin.

Ariculo 30: Faltas muy graves.

Constituyen faltas muy graves las siguientes:

Q)
b)

<)
ad)

e)
f)

9)
D)

D

La comisién de tres faltas graves en el férmino de un ano.

Promover, participar en altercados, rifas o peleas de cualquier tipo, cuando se
produzcan danos a terceros.

Las actuaciones que generen un grave perjuicio para las personas en situacién de
dependencia o para el Centro.

Falsear u ocultar declaraciones o aportar datos inexactos y relevantes en relacién con
la condicién de persona usuaria del Centro.

La demora injustificada de dos meses en el pago establecido.

Actuaciones que atenten gravemente contra los derechos fundamentales de la
persona.

Fumar en las zonas destinadas a habitaciones de las personas usuarias.

La susiraccidn, de forma reiterada, de bienes o cualquier clase de objetos de
propiedad del Centro, de su personal o de cualquier persona usuaria.

La agresidn fisica, insultos, o malos tratos fisicos o psiquicos proferidos contra cualquier
otro Residente o Trabajador del Centro.

Articulo 31: Prescripcién de las faltas.

Las faltas leves prescribirdn a los dos meses, las graves a los cuatro meses y las muy
graves a los seis meses.

El plazo de prescripcion comenzard a contar desde el dia en gue la infraccién hubiera
sido cometida.

El plazo de prescripcion se interrumpird por la notificacion a la persona usuaria y/o a su
representante legal de la incoacidén de expediente disciplinario.

CAPITULO 1X

MEDIDAS CAUTELARES

Adiculo 32: Medidas cautelares.

Iniciado el procedimiento, la Direccién del Centro, podrd adoptar las medidas
provisionales que estime oportunas para asegurar la eficacia de la resolucién que
pudiera recaer, si existiesen elementos de juicio suficiente para ello.

Las medidas cautelares deberdn dajustarse a la intensidad, proporcionalidad vy
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necesidades de los objetivos que se pretendan garantizar en cada supuesto concreto.
CAPITULO X
DE LAS SANCIONES
Articulo 33: Sanciones.

1. Sin perjuicio de las demds responsabilidades a que hubiere lugar, éstas serdn
proporcionales a la infraccidn cometida y se establecerdn ponderandose segin los
siguientes criterios:

a) Gravedad de la infraccidn.

b) Gravedad de la alteracion social y perjuicios causados.
c) Riesgo para la salud.

d) Ndmero de afectados.

e) Beneficio obtenido.

f)  Grado de intencionalidad y reiteracion.

2. Las sanciones que se podran imponer a los Residentes que incurran en alguna de las
infracciones mencionadas serdn las siguientes:

Q) Porinfracciones leves:

1. Amonestacion verbal o escrita por parte de la Direccidn del Centro.
2, Prohibicion del disfrute de servicios IGdicos y de participacién en
actividades del Centro, hasta dos meses.

b) Porinfracciones graves.

Prohibicion del disfrute de servicios ludicos y de participacién en
actividades del Centro, por un periodo de tiempo no superior a seis
meses.

c) Porinfracciones muy graves.

Expulsion definitiva del Centro y traslado definitivo al domicilio del
Residente o Responsable que conste en el Contrato de Admision.

Arliculo 34: Prescripcién de las sanciones.

1. Las sanciones reguladas en el presente Reglamento de Régimen Interior prescribiran:

a) Alos seis meses, las impuestas por faltas muy graves.
b) Alos cuatro meses, las impuestas por faltas graves.
c) Alos dos meses, las impuestas por faltas leves.

2. El plazo de prescripcion de las sanciones comenzard contarse desde el dia siguiente a
aquel en que adquiera firmeza la resolucién por la que se impone la sancién.

Articulo 35: Procedimiento disciplinario para las personas usuarias con plaza privada.

1. Denunciado un hecho susceptible de ser tipificado como falta con arreglo a lo
dispuesto en este Reglamento, la Direccidn del Centro llevard a cabo una primera
comprobacién acerca de la veracidad del mismo y sobre:

a) El cardcter del hecho con objeto de calificar su gravedad.
b) La remisidn de un informe a la Entidad.
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2. Cuando la falta se califique como leve, la Direccion del Centro impondrd la sancién
correspondiente, previa citaciéon y audiencia del Residente,

3. Cuando la falta pudiera calificarse como grave o muy grave, la Direccion del Ceniro
incoard e instruird expediente disciplinario y formulard la correspondiente propuesta de
sancién, de la que se daré traslado al Residente para que en el plazo de 15 dias formule
las alegaciones que tuviera por convenientes. Transcurrido dicho plazo, habléndose

formulado o no las alegaciones, se dictard resolucién por la que se resuelva o no
imponer la sancidén, comunicéndolo al Residente.

Ariculo 36: Responsabilidad por danos y perjuicios.
La Residencia no se hard responsable de los dafios y perjuicios, por accidente o percance,
sufridos por el Residente fuera del Centro.
Articulo 37: Prohibicién de Fumar.
Queda prohibido fumar para los Residentes asi como a sus familiares fuera de los lugares que
pudieran existir, expresamente reservados para elio dentro de la Residencia.
CAPITULO XI
DEL CONSEJO DE USUARIOS

Adiculo 38: Del Consejo de usuarios
El Consejo de Usuarios se conforma como un érgano de participacion de las personas
residentes. Dicho érgano es de cardcter representativo y democrdtico, con funciones asesoras,
consultivas y de propuesta. Sus funciones serén:

a) Procurar el buen funcionamiento del Centro, denfro de su competencia, para

obtener una atencién integral adecuada a las personas usuarias del centro

residencial.

b) Conocer, confeccionar y proponer los programas anuales de actividades,
facilitando que se cubran las preferencias del mayor ndmero de personas usuarias.

¢) Velar por unas relaciones de convivencia parficipativa entre las personas usuarias,
facilitando que las entidades de cardcter sociocultural que asi 1o hayan solicitado
puedan desarroliar actividades dentro del centro, siempre previa autorizacién por la
Direccién del mismo.

d) Colaborar en la informacién y difusidn de cuantas actuaciones se programen para
las personas mayores usuarias.

e) Emitir los informes que le sean solicitados por los drganos competentes.
f) Fomentar la participacidn de las personas residentes en las actividades del centro.
Adiculo 39: Composicién
El Consejo de Usuarios estard conformado por.
a) Presidente/a, que serd el Director/a del centro o persona en quien delegue.

b) Vocales, que serdn cuatro: tres personas usuarias y un representante de los
familiares.
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C) Secretario/a, que serd un trabajador del centro, preferentemente Trabajador
Social.

Los miembros que en representacion de las personas usuarias componen el Consejo de Usuarios
se elegiran por todos los Residentes de forma directa mediante votacion secreta e individual.

La duracidn en el cargo de los componentes del Consejo serd de dos aios, sin perjuicio de la
posibilidad de su reeleccion.

Las personas componentes del Consejo cesardn cuando se modifiquen las circunstancias
personales o laborales por las que fueron elegidas o designadas.

Atticulo 40: Funcionamiento.

El Consejo del centro se reunird en sesién ordinaria una vez al trimestre (en Andalucia, en Madrid
una vez al ano), y en sesién extraordinaria.

a) Por acuerdo del Consejo de Residentes.
b) A peticién del Director del centro.
C) A peticidn del 20 por 100 de los Residentes del Centro.

La convocatoria serd realizada por la Presidencia, con una antelacién minima de setenta y dos
horas, fijGndose el orden del dia, en el que se habrdn tenido en cuenta las pefticiones de los
demds miembros formuladas con suficiente antelacién, asi como lugar, fecha y hora de
celebracioén.

Una copia de la convocatoria serd expuesta en el tabldn de anuncios, con cuarenta y ocho
horas de antelacidn. En caso de urgencia. la convocatoria de sesidn extraordinaria se realizard
con la brevedad que la situacién requiera, asegurdndose su conocimiento a todos/as los
miembros del Consejo.

La Direccion proporcionard los medios materiales necesarios para llevar a cabo el acto de la
eleccion, garantizando que las personas elegidas lo sean de forma democrdtica.

Y, en prueba de su conformidad por las partes se firma el presente Reglamento de Régimen
Interior por DUPLICADO ejemplar.

Fdo.: Director/a, de la Residencia
(Nombre y NIF):

Fdo. Residente
(Nombre y NIF):

Fdo.: Responsable.
(Nombre y NIF):

En MADRID a
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